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APRESENTACAO

A Autoavaliacdo Institucional é parte integrante do Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educagao Superior — SINAES, instituido em 2004, pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira — INEP. Seus principais objetivos sdo produzir conhecimentos,
guestionar os sentidos do conjunto de atividades e finalidades cumpridas pela Instituicao,
identificar as causas dos problemas e deficiéncias, aumentar a consciéncia pedagégica e
capacidade profissional dos servidores, fortalecer as relagées de cooperagdao entre os diversos
atores institucionais, tornar mais efetiva a vinculacdo da Instituicdo com a comunidade, julgar
acerca da relevancia cientifica e social de suas atividades e produtos, além de prestar contas a
sociedade.

Nesse sentido, apresentamos o Relatdrio Parcial referente ao exercicio 2019, que
contempla as acbes desenvolvidas pela Comissdo Prdpria de Avaliacdo/CPA e pelas Comissdes
Setoriais de Avaliagdo/CSAs, discorrendo sobre as acGes e projetos executados, elencando os eixos

e dimensodes atendidos.



1 INTRODUCAO

Este é um relatdrio parcial referente a Autoavaliacdo do exercicio anual de 2019. O referido
relatdrio foi executado nos cinco Campi e na Reitoria do Instituto Federal de Roraima. Em
novembro de 2017 a atual comissdo foi nomeada pela portaria n2 2014/GR de 13 de dezembro de
2017, para realizar os Relatérios Institucionais referentes ao triénio 2018/2019/2020, em relagdo
aos exercicios 2017/2018/2019.

O Relatdrio referente ao Ciclo de 2017 foi submetido como Relatério referente aos
exercicios de 2015/2016, fechando este Ciclo com o de 2017, para tanto, de acordo com
informagdes compartilhadas com a PRODIN, por meio do Pesquisador Institucional, o Relatério
atual é Parcial, referente ao Ciclo 2018/2019/2020 e que ira finalizar com o Relatério de 2020.

No exercicio atual, a CPA desenvolveu suas atividades consolidando os dados de forma
mais sistematica, levando-se em consideracdo a continuidade das atividades que vém sendo
realizada nos ultimos anos.

No primeiro semestre de 2019 foi publicada a primeira avaliacdo do ciclo, referente ao ano
de 2018, no segundo semestre de 2019 foi aplicado o Questionario de Autoavaliacdo Institucional,
o qual deu origem a este Relatério Parcial.

As atividades iniciaram com Oficinas, na tentativa de submissdo do Questionario na
Plataforma dos Sistemas Q’Académico e SUAP, oficinas nos Campi, objetivando orientar os
membros sobre o Fluxo da Autoavaliacdo e reunides sistematicas da Comissdao Prépria de
Avaliacdo - CPA com as equipes das Comissdes Setoriais dos Campi, iniciando o processo de
sensibilizagao, seguindo o Calendario da Comissao.

O Questionario anterior contava com o total de 79 itens, mas a prépria comunidade alertou
para o fato de que haviam muitas questdes que ndo eram contempladas, dessa forma o
Questionario foi descentralizado aos coordenadores das CSAs e apds alguns encontros e
colaboracdes da comunidade, o instrumento passou a ser formado de 179 itens. O instrumento
ficou disponivel para contribuicdes entre os dia 21 de outubro a 13 de novembro, no site
institucional, bem como nos e-mail dos servidores. Participaram desse processo, todos os
professores, técnicos e estudantes que estiveram na Instituicdo durante o ano de 2019.

Neste Ciclo, cada categoria (professor, estudante e técnico) respondeu questionarios
especificos, porém, ao sistematizar, algumas questdoes foram elencadas de acordo com as
categorias, a saber: O grupo de questdes do Quadro 05 ao Quadro 11 sé foi disponibilizada para os
servidores (professores e técnicos), portanto essas questdes ndo foram respondidas pelos

estudantes; A questdao referente ao Quadro 20 é relacionada somente para os servidores



(professores e técnicos) e a questdao referente ao Quadro 21 foi respondida somente pelos
estudantes; As questdes de n? 29 a n? 34 s6 foram respondidas pelos Estudantes da EAD e pelos
servidores da unidades que dispdem dessa modalidade de ensino, para tanto as questdes nao
tiveram a participa¢dao dos Estudantes presenciais e nem das demais Unidades. As Questdes de
nimero 55 a 79, foram respondidas somente pelos servidores, por tratar-se das Politicas de
Pessoal. As Questdes de niumero 84 a 87 foram respondidas somente pelos professores e técnicos
por tratar-se de questdes em que apenas os servidores tém acesso; As Questdes de nimero 88 a
92 foram respondidas somente pelos professores e técnicos e tratam sobre a Sustentabilidade
Financeira; As Questdes de numero 93 a 108 foram respondidas somente pelos professores e
técnicos pois tratam de questdes sobre as atividades laborais dos servidores; As Questdes de
numero 109 a 146, foram aplicadas somente aos professores e estudantes, por tratar-se de
guestdes relacionadas exclusivamente aos Campi, aos ambientes das salas de aula, Bibliotecas e
Laboratérios, portanto essas questdes nao foram respondidas pelos servidores lotados na Reitoria.
As Questdes de numero 163 ao 179, apresentaram um percentual significativo de Desconheco
tendo em vista que a Reitoria, diferentemente dos Campi, ndo oferece o servigo de alimentacao.

A CPA/CSA destaca sua participacdo em Reunides e Encontros Pedagdgicos nos Campi,
participacdo da CPA em Reunides do Colégio de Dirigentes/COLDI, desenvolvimento da semana de
sensibilizacdo nos Campi e Reitoria e apoio durante a aplicacdo dos Questionarios.

Esse trabalho sistematico tem fortalecido a equipe, na medida em que essa descentraliza
as informacgdes, permitindo o desenvolvimento do trabalho colaborativo e auxiliando nos desafios
de realizar o processo de Avaliacdo Institucional.

O Relatodrio é fruto de um processo de Autoavaliacdo Institucional, referente ao ano letivo
2019, acerca das atividades desenvolvidas no Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia
de Roraima — IFRR, nos seguintes Campi: Campus Amajari (CAM), Campus Avangado Bonfim (CAB),
Campus Boa Vista (CBV), Campus Boa Vista Zona Oeste (CBVZO), Campus Novo Paraiso (CNP) e
Reitoria.

O processo de Autoavaliacdo auxilia na identificacdo do perfil da Instituicdo e no significado
de sua atuacdo, por meio de suas atividades, cursos, programas, projetos e setores, considerando
as diferentes dimensdes institucionais, a partir da avaliacdo por parte de sua comunidade interna,
a saber: professores, estudantes e técnicos administrativos, envolvidos na execu¢do do processo
de ensino e aprendizagem nos cursos Técnicos e Superiores do IFRR e representantes da

comunidade externa como o Sistema S.



O presente relatério visa gerar conhecimento sobre a opinido da comunidade académica
do IFRR, propondo subsidios para as politicas institucionais e, ainda, um carater descritivo, pois
envolve a classificacdo, a descricdo e a interpretacao dos dados levantados.

Os resultados foram obtidos por meio da analise descritiva dos questionarios eletrénicos e
fisicos, aplicados aos estudantes presenciais e EaD, servidores professores e técnico
administrativos. O Instrumento de coleta de dados foi articulado via Google Formuldrio, via email,
guestionarios impressos, via celular.

De acordo com o Regimento Interno da Comissdo Prépria de Avaliagdo do Instituto Federal
de Roraima, disposto no Capitulo Il, art. 4, inciso |, para realizar sua missdo, a CPA deve ter a
seguinte composigao:

a) 02 (dois) representantes dos professores efetivos e 02 (dois) suplentes;

b) 02 (dois) representantes dos Técnicos-Administrativos em Educacdo e 02 (dois)
suplentes;

¢) 01 (um) representante dos estudantes da Educacdo Superior e 01 (um) suplente;

d) 01 (um) representante dos estudantes da Educacao Profissional Técnica de nivel Médio
e 01(um) suplente;

e) 02 (dois) representantes da Sociedade Civil Organizada e 02 (dois) suplentes, indicados
pelo Conselho Superior (CONSUP).

§ 12 Os representantes dos Técnicos-Administrativos em Educacdo do IFRR devem ser
eleitos pelos seus pares, para a composicao da CPA-IFRR.

§ 22 Os membros representantes dos Professores e dos estudantes do IFRR sdo aqueles
com maior numero de votos em seu respectivo Campus.

A Comissdo Setorial de Avaliacdo (CSA) de cada Campus, disposta no inciso Il, devera ter a
seguinte composigao:

a) 02 (dois) representantes dos Professores efetivos e 02 (dois) suplentes;

b) 02 (dois) representantes dos Técnicos-Administrativos em Educacdo e 02 (dois)
suplentes;

c) 01 (um) representante dos estudantes da Educacdo Superior e 01 (um) suplente;

d) 01 (um) representante dos estudantes da Educacdo Profissional Técnica de nivel Médio
e 01(um) suplente;

e) 02 (dois) representantes da sociedade civil organizada, e 02 (dois) suplentes, indicados

pela Gestdo do Campus.



§ 12 Todos os representantes de servidores ou de estudantes do IFRR devem ser eleitos
pelos seus pares, por Campus, para a composi¢ao da CSA.

§ 22 Aos Campi que ainda nao tenham oferta de Cursos Superiores fica facultada a
composi¢ao da CSA com 02 (dois) estudantes da Educag¢do Profissional Técnica de Nivel Médio e
02 (dois) suplentes.

A Portaria n? 350/2020-GAB/REITORIA/IFRR, de 23 de margo de 2020, conforme o art. 19,
designou os representantes abaixo relacionados, para compor a Comissdao Prépria de Avaliacdo
(CPA-IFRR) e das Comissdes Setoriais de Avaliagcdo (CSAs) do IFRR, que tem por objetivo assegurar

o processo de Autoavaliacdo Institucional.

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

REPRESENTANTES NOME CARGO UNIDADE
Luiz Faustino de Sousa Titular CBV
Moénica Maria Alonso Marques Titular CBVZO
Professores Renara Kariny Santos de Morais Suplente CNP
Ana Maria Alves de Souza Suplente CAM
Antonia Valdirene Rabelo Costa Titular REITORIA
Técnicos Elda Guimardes de Araujo Titular CAM
Administrativos Thaynara Tavares da Silva Suplente CNP
Nata Ribeiro Guimardes Suplente CBV
Estudantes (Superior) Hellen Débora Carvalho da Silva Titular CAM
Natdlia Salazar Barbosa Titular CBV
Estudantes (Técnico) Alicy Jhonara Murada de Oliveira Titular CBVZO
Rubia Nayne Costa Nascimento Suplente CAB
Gardénia Cavalcante Figueira Titular FIERR
Sociedade Civil Dayanne Santos Tavares Titular FIERR
Luciana Chaves Coelho Suplente SESC

COMISSAO SETORIAL DE AVALIACAO — CAMPUS AMAJARI/CAM
REPRESENTANTES NOME CARGO
Ana Maria Alves de Souza (Coordenadora) Titular
Professores Alessando Teixeira (;ha}/es Titular
Fredson da Costa Ribeiro Suplente
Marcelo Mendes Almeida Suplente
Elda Guimardes de Araljo (Secretaria) Titular
Técnicos Administrativos Maria Edilene Ferrreira da Cruz Titular
Janderson Monteiro do Nascimento Suplente
. Tanaka Pithula Braga Leite Titular
Estudantes (Superior) Candido Sanches Junior Suplente
o Hellen Débora Carvalho da Silva Titular
Estudantes (Técnico) - -
Sunamita Braga Leite Suplente

COMISSAO SETORIAL DE AVALIACAO — CAMPUS AVANCADO BONFIM/CAB
REPRESENTANTES NOME CARGO
Estudantes (Técnico) Rubia Nayne Costa Nascimento Titular
Professor Midid Rodrigues Ferreira (Coordenadora) Titular




COMISSAO SETORIAL DE AVALIACAO — CAMPUS BOA VISTA/CBV

REPRESENTANTES NOME CARGO
Josefa Ednalva de Azevedo Vieira Titular
Professores Luiz Faustino de Sousa Titular
Reginaldo Silva Beltrami Suplente
Técnicos Administrativos Nat3 Ribeiro Guimaraes (Coordenador) Titular
Estudantes (Superior) Geisla Soares Cardoso Suplente
Natalia Salazar Barbosa Titular
Dhienifer Dalet Burg Vieira Suplente

COMISSAO SETORIAL DE AVALIACAO — CAMPUS BOA VISTA ZONA OESTE/CBVZO

REPRESENTANTES NOME CARGO
Monica Maria Alonso Marques (Coordenadora) Titular

‘ Andreina Moreira da Silva Titular
Professores Jonierison Alves Pontis Suplente
Eduardo Lepletier da Silva Suplente

Dumont Camelo Melo Titular

o . . Nataliana Ribeiro dos Santos Titular

Técnicos Administrativos — -

Rosineia Silva da Silva Suplente
Gardénia da Silva Frazdo Suplente

Alicy Jhonara Murada de Oliveira Titular

— Maria Lucyana de Araujo Leal Titular
Estudantes (Técnico) Rian Oliveira do Nascimento Suplente
Vitdria Carolina da Silva Campos Suplente

COMISSAO SETORIAL DE AVALIACAO — CAMPUS NOVO PARAISO/CNP

REPRESENTANTES NOME CARGO
Renara Kariny Santos de Morais Titular

Professores Maria da Conceicdo Alves dos Santos Suplente
Thaynara Tavares da Silva Bastos (Coordenadora) Titular

Técnicos Administrativos Karla Jaqu.eline Sara.iva dgs Santos Suplente

Euzilene da Silva Dias Suplente

Estudantes (Técnico) Dalliane Maria Dias dos Santos Titular
Estudantes (Superior) Jaine Furtado de Sousa Titular

Conforme art. 22, designa a servidora Antonia Valdirene Rabelo Costa como presidente da
Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA-IFRR), revogando a Portaria 520/2019-GAB/REITORIA/IFRR, de
23/03/2019.

A CPA é um 6rgao instituido por forca de lei federal, em 2005, por meio da Portaria n2.
027/2005, mais conhecida como Lei do SINAES. Trata-se da Lei n? 10.861, de 14 de abril de 2004,
do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES). A partir da publicacdo dessa lei,
todas as Instituicdes de Ensino Superior foram obrigadas a compor as suas CPA.

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) foi instituido pela Lei
Federal n? 10.861, de 14 de abril de 2004, com o objetivo de assegurar o processo nacional de
Avaliacdo das InstituicGes de Educacdo Superior, dos cursos de graduacdo e do desempenho
discente de seus estudantes.

A CPA é responsavel pela conducao dos processos de avaliagdo internos da Instituicdo, de

sistematizacdo e de prestacao das informacdes solicitadas pelo INEP, obedecendo as diretrizes



mencionadas na Lei n? 10.861/2004 bem como a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n2 065, de 09

de outubro de 2014.

2 METODOLOGIA

Os processos de avaliacdo conduzidos pela CPA subsidiam o Credenciamento e

Recredenciamento de Institui¢des de Ensino Superior — IES bem como o reconhecimento e

renovacdo de reconhecimento de cursos de graduacdo oferecidos.

Uma das competéncias da CPA é elaborar o relatério de Autoavaliagao institucional com

base nas 10 dimensdes que constam no SINAES, que sdo:

1.

2
3
4
5.
6
7
8
9

Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional.

. Politica para ensino, pesquisa, pds-graduacao e extensao.
. Responsabilidade social da Instituicao.

. Comunica¢dao com a sociedade.

Politicas de pessoal, carreiras do corpo de professor e do corpo técnico administrativo.

. Organizac¢ao e Gestdo da Instituicao.
. Infraestrutura fisica.
. Planejamento e avaliagao.

. Politicas de atendimento aos estudantes e egressos.

10. Sustentabilidade financeira.

Tendo em vista as disposi¢Ges constantes na Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n2 065, de

09 de outubro de 2014, o presente Relatério caracteriza-se por tratar do Relatério parcial

referente ao exercicio anual de 2019. Nestes termos, este Relatdrio estd disposto a partir do

subsequente arcabouco:

a) Eixo 1: Planejamento e Avaliagdo Institucional.

Dimensdo 8: Planejamento e Avaliacao.

b) Eixo 2: Desenvolvimento Institucional.

Dimensdo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional.

Dimensado 3: Responsabilidade Social da Instituicado.

c) Eixo 3: Politicas Académicas.

Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo.

Dimensdo 4: Comunica¢do com a Sociedade.

Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Estudantes

d) Eixo 4: Politicas de Gestao.



Dimensao 5: Politicas de Pessoal.

Dimensao 6: Organizacdo e Gestdo da Instituigdo.

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira.

e) Eixo 5: Infraestrutura Fisica.

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica.

O questiondrio contou com questdes fechadas de multiplas escolhas. Para cada uma das 10
dimensdes foram construidas questdes de modo a favorecer a participacdo espontdnea dos
estudantes presenciais e em EAD, dos servidores técnicos administrativos e professores. O nimero
de questdes de cada Eixo e Dimensdo estd assim distribuida: Eixo 1: Planejamento e Avaliagao
Institucional/Dimensdo 8: Planejamento e Avaliacdo, 4 questdes; Eixo 2: Desenvolvimento
Institucional/Dimensdo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional, 7 questbes e
Dimensdo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo, 10 questdes; Eixo 3: Politicas
Académicas/Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo, 17 questdes, Dimensédo
4: Comunicacdo com a Sociedade, 7 questbes e Dimensdo 9: Politica de Atendimento aos
Estudantes, 9 questdes; Eixo 4: Politicas de Gestdo/Dimensao 5: Politicas de Pessoal, 19 questdes,
Dimensdo 6: Organizagdao e Gestdao da Instituicdo, 14 questdes e Dimensao 10: Sustentabilidade
Financeira, 5 questdes; Eixo 5: Infraestrutura Fisica/ Dimensdo 7: Infraestrutura Fisica, 87
questodes.

Tendo em vista as etapas da avaliagdo interna da Instituicao, a Autoavaliacao foi planejada
a partir dos parametros da Avaliacdo Interna, constante no documento de Orientacdes Gerais para
o roteiro da Autoavaliacdo, elaborado pela Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(CONAES), integrante do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais (INEP), quais
sejam:

a) existéncia de uma equipe de coordenacao;

b) participacdo dos integrantes da Instituicdo;

c) compromisso explicito por parte dos dirigentes das IES;

d) informacodes validas e confiaveis;

e) uso efetivo dos resultados.

Assim, de acordo com o disposto no art. 11 da Lei 10.861/04, cada Instituicdo deve
constituir uma Comissdo Prépria de Avaliacdo/CPA, com a missdo de coordenar e articular o seu
processo interno de avaliacdo e disponibilizar informag¢des a comunidade académica, de modo que

os resultados do processo Avaliativo colaborem para o aperfeicoamento do fazer educativo.



O processo de Autoavaliagdo Institucional foi planejado a partir da definicdo da Comissao
Prépria de Avaliagdo. Neste processo de Autoavaliagdo, os membros da CPA realizaram um
convite aos estudantes presenciais e estudantes EAD, aos servidores técnicos administrativos e
professores para que contribuissem no processo Avaliativo. No que foi possivel ser realizado,
houve uma boa adesdo, de modo que contribuiram, sobremaneira, para que os resultados fossem
evidenciados neste Relatério.

Nesse contexto, o referido Instrumento deverd apontar possibilidades de
redirecionamentos a partir dos resultados obtidos, visando, conjuntamente, a garantia de

educacdo publica e de qualidade.

3 DESENVOLVIMENTO
3.1. EIXOS E DIMENSOES

Nesse campo, sdo apresentados os dados e as informacdes pertinentes a cada
eixo/dimensdo, de acordo com o PDI e a identidade da Instituicdo.

A secdo deste relatdrio destinada ao desenvolvimento é organizada em cinco tdpicos,
correspondentes aos cinco eixos que contemplam as dez dimensdes dispostas no art. 3° da Lei n.
10.861, que instituiu o SINAES, considerando ainda todos os itens aplicados para a

desenvolvimento da pesquisa.

EIXO 1 — PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL
Dimensao 8: Planejamento e Avaliacao

QUADRO 01. Avalia¢cao do seu conhecimento sobre a Comissao Prépria de Avaliagao — CPA
QUADRO 02. Avalia¢ao da divulga¢ao do processo de Autoavaliacao do IFRR.

QUADRO 03. Avaliacao da evidéncia de melhorias decorrentes dos resultados da Autoavaliacao do
IFRR.

QUADRO 04. Avaliacdo do processo de devolutiva realizado pela CPA/CSA sobre o Relatério de
Autoavaliacdo Institucional.

EIXO 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
Dimensdo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

QUADRO 05. Avaliacdo das atividades realizadas pela instituicdo em relagdo a sua missdo que é:
“Promover formacdo integral, articulando ensino, pesquisa e extensdao, em consonancia com os
arranjos produtivos locais, sociais e culturais, contribuindo para o desenvolvimento
sustentavel”.

QUADRO 06. Avaliacdo do seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional —
PDI.

QUADRO 07. Avaliacdo da efetividade das acdes previstas no PDI, para a area de ensino,
pesquisa, extensao e inovacao.

QUADRO 08. Avaliacdo da eficiéncia com que a Missdo e as acoes do PDI foram postos em
pratica.



QUADRO 09. Avaliacdo da divulgacdo dos conteudos do PDI.

QUADRO 10. Avaliagdo do interesse da comunidade em participar de discussdes sobre o Plano
de Desenvolvimento Institucional — PDI.

QUADRO 11. Avaliagao do seu conhecimento sobre o Projeto Politico Institucional — PPI.

Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicao

QUADRO 12. Avaliagado se as ofertas educacionais propostas pela Instituicao, atendem sua fungao
social que é: promover educagao cientifica, tecnolégica e humanistica, visando a formacgao integral
do sujeito, com o intuito de tornd-lo um cidadao critico-reflexivo, competente técnico e
eticamente, comprometido efetivamente com as transformacgdes sociais, politicas e culturais, em
condicdes de atuar no mundo do trabalho, na perspectiva da edificacdo de uma sociedade mais
justa e igualitaria....

QUADRO 13. Avaliacdo do relacionamento do IFRR com o setor publico/privado em relagdo a
Formacdo de profissionais/estudantes, de acordo com as necessidades do mercado de trabalho.
QUADRO 14. Avaliacdo do relacionamento do IFRR com o setor publico/privado em relagdo a
Aplicagao dos conhecimentos cientificos socialmente produzidos em beneficio dos Estudantes.
QUADRO 15. Avaliacdo do relacionamento do IFRR com o setor publico/privado em relagdo a
Identificacdo de necessidades da populacdo, por meio de pesquisas, considerando as necessidades
apontadas.

QUADRO 16. Avaliacdo do relacionamento do IFRR com o setor publico/privado em relacdo a
Apresentacdo de acdes em parceria, como por exemplo: estagio. Execucdo de acGes em parceria,
tais como o IFRR Comunidade.

QUADRO 17. Avaliacdo do relacionamento do IFRR com o setor publico/privado em relagdo a
Execucdo de acGes em parceria, tais como o IFRR Comunidade.

QUADRO 18. Avaliacdo do relacionamento do IFRR com o setor publico/privado em relagdo a
Avaliacdo de resultado das a¢des implementadas.

QUADRO 19. Avaliacdo do desempenho do IFRR ao promover praticas de empreendedorismo
junto aos académicos.

QUADRO 20. Avaliacdo da politica de Inclusdo da Instituicdo em relagdo ao atendimento e
acompanhamento pedagdgico aos servidores que apresentam necessidades educacionais
especificas.

QUADRO 21 Avaliagdo da politica de Inclusdo da Instituicdo em relagdo ao atendimento e
acompanhamento pedagégico aos estudantes que apresentam necessidades educacionais
especificas.

EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS
Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

QUADRO 22. Avaliagao das condi¢des oportunizadas pela Instituicao para a realizagdo de praticas
pedagdgicas, tais como aulas tedricas e praticas, visitas técnicas, uso de tecnologias de informacao
€ comunicagao, etc.

QUADRO 23. Avaliagao da integragao entre ensino, pesquisa, extensdo e inova¢dao no ambito da
Instituicao.

QUADRO 24. Avaliagdo das condigbes de acompanhamento disponiveis no Campus para a
realizacdo de atendimento individual ao estudante, orientacdes em projetos, relatérios de
estagios e TCC.

QUADRO 25. Avaliacdo do acompanhamento aos estudantes durante o periodo de Estagio
Curricular.

QUADRO 26. Avaliacdo do acompanhamento aos egressos realizado pelo IFRR.



QUADRO 27. Avaliacdo do apoio institucional relacionado a divulgacdo cientifica e producdo
académica (Revista Norte Cientifico; Anais do Evento FORINT; E-books com recursos
institucionais).

QUADRO 28. Avaliacdo do seu conhecimento sobre os Projetos Pedagdgicos de Cursos ofertados
QUADRO 29. Avaliacdo da atuacdo do setor de Educacdo a Distancia na vida académica do
estudante.

QUADRO 30. Avaliagdo da qualidade do acolhimento/atendimento nos cursos na modalidade EaD.
QUADRO 31. Avaliagdo do acompanhamento dos estudantes realizado no Ambiente Virtual de
Aprendizagem - AVA.

QUADRO 32. Avaliagao do atendimento realizado pelos Tutores Presenciais e a Distancia dos
cursos de EAD.

QUADRO 33. Avaliagao da oferta de cursos EAD na sua Unidade.

QUADRO 34. Avaliacdo dos cursos ofertados na Instituicdo por meio da Educacdo a Distancia -
EaD.

QUADRO 35. Avaliacdo dos Programas de Pesquisa Institucionais (PIPAD — Programa Institucional
de Pesquisa Aplicada — Docente; Apoio a Projetos de Energia Renovavel, Fomento para o
desenvolvimento de pesquisa aplicada e de inovagdo por meio de grupos de pesquisa; PIBIC/CNPq
— Programa institucional de bolsas de iniciagdo cientifica e PIBITI/CNPq — Programa institucional de
bolsas de iniciacdo em desenvolvimento tecnoldgico e inovagao; Programa Institucional de Bolsas
de Iniciacdo Cientifica e Tecnoldgica (PIBICT) e Programa Institucional Voluntario de Iniciacdo
Cientifica e Tecnoldgica (PIVICT)).

QUADRO 36. Avaliagdao dos Os Programas de Ensino Institucionais (INOVA — Programa Institucional
de Fomento ao Desenvolvimento de Projetos de Praticas Pedagdgicas Inovadoras do IFRR —
Docente; MONITORIA — Programa Institucional de Bolsas de Monitoria; PIBID — Programa
Institucional de Bolsas de Iniciagdo a Docéncia; RP — Programa Institucional de Residéncia
Pedagégica).

QUADRO 37. Avaliagdo dos Programas/Politicas de Extensdo Institucionais (PBAEX — Programa de
Bolsas Académicas de Extensdo; ESTAGIO — Estagio Curricular Supervisionado; EGRESSOS — Politica
de Acompanhamento do Egresso.

QUADRO 38. Avaliagdo da politica de Assisténcia Estudantil (Auxilio Alimentagao; Auxilio
Transporte; Auxilio Moradia; Auxilio Material Escolar; Apoio a Eventos Estudantis; Fardamento
Escolar).

Dimensao 4: Comunicagdao com a Sociedade

QUADRO 39. Avaliacao da disponibilizagcdao de informagdes no Portal IFRR e sitios vinculados.
QUADRO 40. Avaliacao dos meios de comunicac¢ao do IFRR sobre a divulgacao de suas agdes.
QUADRO 41. Avaliacao da comunicagdo e a circulagcdo de informacao interna.

QUADRO 42. Avaliagdo dos canais de comunicagdo (telefone, pagina institucional, e-mail, redes
sociais) adotados pelo IFRR para informacdo a sociedade.

QUADRO 43. Avaliacdo do atendimento prestado pela Ouvidoria.

QUADRO 44. Avaliacao da eficiéncia no retorno das demandas solicitadas a Ouvidoria.

QUADRO 45. Avaliacdo das Formas de atendimento disponibilizados pela Ouvidoria (presencial, e-
mail, telefone, Sistema Fala.BR e e-SIC).

Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Estudantes.

QUADRO 46. Avaliagao das medidas adotadas para garantir a permanéncia e o éxito do estudante,
com foco na prevengdo das causas de evasdo e retengao.
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QUADRO 47. Avaliacdo do acompanhamento pedagdgico para atendimento ao estudante em
relacdo ao Conselho de classe, Colegiado de curso.

QUADRO 48. Avaliacdo da Orientacdo educacional e apoio pedagdgico ao estudante realizado pela
sua Unidade

QUADRO 49. Avaliacdao da infraestrutura disponivel no que se refere a oferta de servicos e
acompanhamento pela assisténcia estudantil.

QUADRO 50. Avaliacdo da qualidade do atendimento prestado aos estudantes, pelo setor de
Registro Académico (CORES, DERA).

QUADRO 51. Avaliacdo da qualidade do atendimento prestado aos estudantes pelo Setor de
Assisténcia Estudantil (Psicologia, Assisténcia social, enfermagem, atendimento técnico
pedagdgico).

QUADRO 52. Avaliagao da atuagdo do Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades
Educacionais Especificas — NAPNE do IFRR.

QUADRO 53. Avaliacdo da atuacdo do setor pedagdgico na vida académica do estudante.
QUADRO 54. Avaliacdo da atuacdo do Nucleo de Estudos Afro-Brasileiros e Indigenas — NEABI do
IFRR.

EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO
Dimensado 5: Politicas de Pessoal

QUADRO 55. Avaliagao das ag¢des de capacitacdao de pessoal do IFRR em relagdao ao trabalho de
divulgacdo realizado pela Instituicao.

QUADRO 56. Avaliagdao das acdes de capacitagdo de pessoal do IFRR em relagdao a Oportunidade
de participacao.

QUADRO 57. Avaliagao das ag¢des de capacitacao de pessoal do IFRR em relagdo a Autorizagao
para participar.

QUADRO 58. Avaliacao das a¢des de capacitagdo de pessoal do IFRR em relagdao ao Atendimento
real as necessidades do setor.

QUADRO 59. Avaliacdo das acGes de capacitacdo de pessoal do IFRR em relacdo a Disseminacdo
dos conhecimentos adquiridos na capacitagao.

QUADRO 60. Avaliacdo das ac¢Oes de capacitacao de pessoal do IFRR em relacdo a Qualificacdo
para o desempenho de suas atribuicdes.

QUADRO 61. Avaliacdo da politica de Gestdo de pessoas realizada pela Instituicdo.

QUADRO 62. Avaliacdo do Instrumento utilizado para avaliacdo do desempenho funcional.
QUADRO 63. Avaliacdo do desenvolvimento da politica de Atencdo a Saude e Seguranca do
Servidor proposta pelo IFRR.

QUADRO 64. Avaliacdo da eficiéncia entre a politica de Atencdo a Saude e Seguranca do
Servidor e o atendimento.

QUADRO 65. Avaliacdo do seu ambiente de trabalho em relacdo a Limpeza do ambiente.

QUADRO 66. Avaliacdo do seu ambiente de trabalho em relacdo aos Equipamentos de seguranca
(cameras, alarmes, etc.).

QUADRO 67. Avaliacdo do seu ambiente de trabalho em relacdo a Qualidade dos materiais e
equipamentos de trabalho.

QUADRO 68. Avaliagao do seu ambiente de trabalho em relagao a Quantidade dos materiais e
equipamentos de trabalho.

QUADRO 69. Avaliagao do seu ambiente de trabalho em relagdo a Manutengao dos moveis,
equipamentos e estrutura.

QUADRO 70. Avaliagdo do seu ambiente de trabalho em relagdo ao Numero de profissionais
disponiveis para realizar o trabalho.
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QUADRO 71. Avaliacdo do seu ambiente de trabalho em relacdo aos Profissionais qualificados
para realizar o trabalho.

QUADRO 72. Avaliacdo do seu ambiente de trabalho em relacdo a Ergonomia (confortdvel,
adequada, adaptavel ao seu corpo).

QUADRO 73. Avaliacdo do seu ambiente de trabalho em relacdo aos Equipamentos de Seguranca
(EPI).

Dimensao 6: Organizagao e Gestao da Instituicao

QUADRO 74. Avaliagdo das a¢des do IFRR para o cumprimento e execu¢ao dos projetos
institucionais.

QUADRO 75. Avaliacdo do funcionamento das instancias de apoio para o melhor desempenho da
Instituicdo (conselhos, comissdes de assessoramento, reunides administrativas e pedagdgicas).
QUADRO 76. Avaliagao das condigdes de descentralizagdo administrativa nas tomadas de decisdes
no IFRR.

QUADRO 77. Avaliacdo do planejamento do IFRR como forma de antecipar os problemas e propor
solucdes, objetivando a melhoria continua.

QUADRO 78. Avaliagdo do seu conhecimento em relagdo aos Instrumentos normativos e
organizacionais da Instituicdo, tais como: Regimentos, Manuais, Organograma, Organizacdo
Didatica e outros.

QUADRO 79. Avaliacdo do seu conhecimento da Politica de Seguranca da Informacdo e
Comunicagao da Instituicao.

QUADRO 80. Avaliacdo da eficiéncia do atendimento prestado pelo Setor de Protocolo.

QUADRO 81. Avaliacdo da eficiéncia do atendimento prestado pelo Setor de Arquivo.

QUADRO 82. Avaliacdo da facilidade de acesso aos documentos e informacées da Instituicdo.
QUADRO 83. Avaliacdo da agilidade no atendimento a solicitacdo de pesquisa nos processos
arquivados no Setor de Arquivo.

QUADRO 84. Avaliacao da divulgacdo das decisdes colegiadas, como por exemplo, os Conselhos.
QUADRO 85. Avaliacao da implementacao das decisdes colegiadas.

QUADRO 86. Avaliagdo do cumprimento do fluxo na tramitacdo de processos administrativos em tempo
habil.

QUADRO 87. Avaliacao da interacdo entre as Unidades da Instituicao.

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

QUADRO 88. Quanto ao seu nivel de conhecimento referente aos recursos orgamentdrios do IFRR,
avalie a forma de planejamento quanto a execucdo dos recursos da sua Unidade (proposta de Lei
Orcamentaria, PAT).

QUADRO 89. Quanto ao seu nivel de conhecimento referente aos recursos orgamentdrios do IFRR,
avalie o conhecimento sobre a autonomia de execug¢do orcamentaria das Unidades Executoras.
QUADRO 90. Quanto ao seu nivel de conhecimento referente aos recursos orcamentdarios do IFRR,
avalie o aplicacdo dos recursos nas areas de capacitacao.

QUADRO 91. Quanto ao seu nivel de conhecimento referente aos recursos orcamentarios do IFRR,
avalie A aplicacdo dos recursos na area de funcionamento, incluindo Ensino, Pesquisa, Extensao e
Inovagao.

QUADRO 92. Quanto ao seu nivel de conhecimento referente aos recursos orcamentdrios do IFRR,
avalie a forma de divulgacdo do recurso aplicado.

EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA
Dimensao 7: Infraestrutura Fisica
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QUADRO 93. Avaliacdo do ambiente no qual vocé desenvolve suas atividades laborais quanto ao
Isolamento acustico.

QUADRO 94. Avaliacdao do ambiente no qual vocé desenvolve suas atividades laborais quanto ao
Higiene do ambiente.

QUADRO 95. Avaliacdo do ambiente no qual vocé desenvolve suas atividades laborais quanto a
Qualidade dos moéveis.

QUADRO 96. Avaliacdao do ambiente no qual vocé desenvolve suas atividades laborais quanto ao
Tamanho do espaco fisico.

QUADRO 97. Avaliacdo do ambiente no qual vocé desenvolve suas atividades laborais quanto a
Situacdo dos equipamentos de trabalho.

QUADRO 98. Avaliacdo do ambiente no qual vocé desenvolve suas atividades laborais quanto a
Situagdo dos Equipamentos de Seguranca (EPI).

QUADRO 99. Avaliacdo do ambiente no qual vocé desenvolve suas atividades laborais quanto a
Seguranca no trabalho.

QUADRO 100. Avaliacdo do ambiente no qual vocé desenvolve suas atividades laborais quanto a
Luminosidade (artificial/natural).

QUADRO 101. Avaliagdo do ambiente no qual vocé desenvolve suas atividades laborais quanto ao
Conforto térmico.

QUADRO 102. Avaliagdo do ambiente no qual vocé desenvolve suas atividades laborais quanto a
Quantidade dos pontos elétricos.

QUADRO 103. Avaliagdo do ambiente no qual vocé desenvolve suas atividades laborais quanto a
Localizagdo dos pontos elétricos.

QUADRO 104. Avaliacdo do ambiente no qual vocé desenvolve suas atividades laborais quanto a
Rede telefbnica.

QUADRO 105. Avaliagdo do ambiente no qual vocé desenvolve suas atividades laborais quanto ao
Acesso a internet (Fixa e Wi-fi).

QUADRO 106. Avaliagdao do ambiente no qual vocé desenvolve suas atividades laborais quanto a
Ergonomia (confortavel, adequada, adaptavel ao seu corpo).

QUADRO 107. Avaliacao do ambiente no qual vocé desenvolve suas atividades laborais quanto aos
Recursos Pedagdgicos (Livros didaticos, material manipulavel).

QUADRO 108. Avaliacdo do ambiente no qual vocé desenvolve suas atividades laborais quanto aos
Recursos Tecnoldgicos (Impressora, Data show, computador).

QUADRO 109. Avaliagao do ambiente no qual vocé desenvolve suas atividades académicas, no
caso a BIBLIOTECA, guanto ao Isolamento acustico.

QUADRO 110. Avaliagao do ambiente no qual vocé desenvolve suas atividades académicas, no
caso a BIBLIOTECA, gquanto ao Higiene do ambiente.

QUADRO 111. Avaliagao do ambiente no qual vocé desenvolve suas atividades académicas, no
caso a BIBLIOTECA, quanto a Qualidade dos mdveis.

QUADRO 112. Avaliacdo do ambiente no qual vocé desenvolve suas atividades académicas, no
caso a BIBLIOTECA, quanto ao Tamanho do espaco fisico.

QUADRO 113. Avaliacdo do ambiente no qual vocé desenvolve suas atividades académicas, no
caso a BIBLIOTECA, quanto a Luminosidade (artificial/natural).

QUADRO 114. Avaliacdo do ambiente no qual vocé desenvolve suas atividades académicas, no
caso a BIBLIOTECA, quanto ao Conforto térmico.

QUADRO 115. Avaliagao do ambiente no qual vocé desenvolve suas atividades académicas, no
caso a BIBLIOTECA, quanto a Quantidade dos pontos elétricos.

QUADRO 116. Avaliagdao do ambiente no qual vocé desenvolve suas atividades académicas, no
caso a BIBLIOTECA, quanto a Localiza¢do dos pontos elétricos.
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QUADRO 117. Avaliacdo do ambiente no qual vocé desenvolve suas atividades académicas,

caso a BIBLIOTECA, quanto ao Acesso a internet (Fixa e Wi-fi).

QUADRO 118. Avaliagao do ambiente no qual vocé desenvolve suas atividades académicas,

caso a BIBLIOTECA, quanto a Qualidade do atendimento.

QUADRO 119. Avaliagao do ambiente no qual vocé desenvolve suas atividades académicas,
caso a BIBLIOTECA, quanto ao Acervo fisico (livros e outras publica¢des disponiveis).

QUADRO 120. Avaliagao do ambiente no qual vocé desenvolve suas atividades académicas,
caso a BIBLIOTECA, quanto ao Acervo digital (periddicos, revistas, e-books).
QUADRO 121. Avaliagao do ambiente no qual vocé desenvolve suas atividades académicas,

caso a BIBLIOTECA, quanto ao Hordrio de funcionamento.
QUADRO 122. Avaliagao do ambiente no qual vocé desenvolve suas

atividades

caso a BIBLIOTECA, quanto ao Espaco destinado ao estudo individualizado.

QUADRO 123. Avaliagao do ambiente no qual vocé desenvolve suas
caso a SALA DE AULA, quanto ao Isolamento acustico.

QUADRO 124. Avaliagao do ambiente no qual vocé desenvolve suas
caso a SALA DE AULA, quanto ao Higiene do ambiente.

QUADRO 125. Avaliacdo do ambiente no qual vocé desenvolve suas
caso a SALA DE AULA, quanto a Qualidade dos moveis.

QUADRO 126. Avaliacdo do ambiente no qual vocé desenvolve suas
caso a SALA DE AULA, quanto ao Tamanho do espaco fisico.

QUADRO 127. Avaliacdo do ambiente no qual vocé desenvolve suas
caso a SALA DE AULA, quanto a Luminosidade (artificial/natural).
QUADRO 128. Avaliacdo do ambiente no qual vocé desenvolve suas
caso a SALA DE AULA, quanto ao Conforto térmico.

QUADRO 129. Avaliacdo do ambiente no qual vocé desenvolve suas
caso a SALA DE AULA, quanto a Quantidade dos pontos elétricos.
QUADRO 130. Avaliacao do ambiente no qual vocé desenvolve suas
caso a SALA DE AULA, quanto a Localiza¢dao dos pontos elétricos.
QUADRO 131. Avaliacdao do ambiente no qual vocé desenvolve suas
caso a SALA DE AULA, quanto ao Acesso a internet (Fixa e Wi-fi).
QUADRO 132. Avaliagao do ambiente no qual vocé desenvolve suas

atividades

atividades

atividades

atividades

atividades

atividades

atividades

atividades

atividades

atividades

caso a SALA DE AULA, quanto a Localizacdo e tamanho adequado para o quadro.

QUADRO 133. Avaliagao do ambiente no qual vocé desenvolve suas

caso a SALA DE AULA, quanto aos Recursos tecnoldgicos (Data show, computador).

QUADRO 134. Avaliagao do ambiente no qual vocé desenvolve suas
caso, o LABORATORIO, quanto ao Isolamento acustico.

QUADRO 135. Avaliagao do ambiente no qual vocé desenvolve suas
caso, o LABORATORIO, quanto ao Higiene do ambiente.

QUADRO 136. Avaliacdo do ambiente no qual vocé desenvolve suas
caso, o LABORATORIO, quanto a Qualidade dos méveis.

QUADRO 137. Avaliacdo do ambiente no qual vocé desenvolve suas
caso, o LABORATORIO, quanto ao Tamanho do espaco fisico.

QUADRO 138. Avaliacdo do ambiente no qual vocé desenvolve suas
caso, o LABORATORIO, quanto a Luminosidade (artificial/natural).
QUADRO 139. Avaliagao do ambiente no qual vocé desenvolve suas
caso, o LABORATORIO, quanto ao Conforto térmico.

QUADRO 140. Avaliagao do ambiente no qual vocé desenvolve suas
caso, o LABORATORIO, quanto a Quantidade dos pontos elétricos.
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académicas,
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académicas,
académicas,
académicas,
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académicas,
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no

no

no

no

no

no

no

no

no

no

no

no

no

no

no

no

no

no

no

no
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QUADRO 141. Avaliacdo do ambiente no qual vocé desenvolve suas atividades académicas, no
caso, o LABORATORIO, quanto a Localizag3o dos pontos elétricos.

QUADRO 142. Avaliagao do ambiente no qual vocé desenvolve suas atividades académicas, no
caso, o LABORATORIO, quanto ao Acesso a internet (Fixa e Wi-fi).

QUADRO 143. Avaliagao do ambiente no qual vocé desenvolve suas atividades académicas, no
caso, o LABORATORIO, quanto aos Recursos Didaticos-Pedagdgicos (Livros, materiais
manipuldveis, instrumentos didaticos).

QUADRO 144. Avaliagao do ambiente no qual vocé desenvolve suas atividades académicas, no
caso, o LABORATORIO, guanto aos Recursos tecnoldgicos

QUADRO 145. Avaliagao do ambiente no qual vocé desenvolve suas atividades académicas, no
caso, o LABORATORIO, quanto ao Hordrio de funcionamento.

QUADRO 146. Avaliagao do ambiente no qual vocé desenvolve suas atividades académicas, no
caso, o LABORATORIO, quanto aos Equipamentos de Seguranca (EPI).

QUADRO 147. Avaliacdo da infraestrutura da Instituicdo considerando o servico de seguranca no
acesso as dependéncias.

QUADRO 148. Avaliagdao da infraestrutura da Instituicdo considerando o controle de entrada e
saida de pessoas.

QUADRO 149. Avaliagdo da infraestrutura da Instituicdo considerando o controle de entrada e
saida de veiculos.

QUADRO 150. Avaliacdo da infraestrutura da Instituicdo considerando os transportes (carro,
Onibus) disponiveis para o desenvolvimento das atividades.

QUADRO 151. Avaliacdo da infraestrutura da Instituicdo considerando a estrutura elétrica.
QUADRO 152. Avalia¢do da infraestrutura da Instituicdo considerando a estrutura hidraulica.
QUADRO 153. Avaliacao da infraestrutura da Instituicdao considerando a rede de computadores
(rede de acesso wi-fi e cabeada).

QUADRO 154. Avaliacdao da infraestrutura da Instituicdo considerando os Equipamentos de
Informatica.

QUADRO 155. Avaliacdo da infraestrutura da Instituicdo considerando a estrutura predial.
QUADRO 156. Avaliacdo da infraestrutura da Instituicdo considerando a estrutura sanitaria.
QUADRO 157. Avaliacdo dos espacos de lazer e convivéncia da sua Unidade, considerando a
lluminacao.

QUADRO 158. Avaliacdo dos espacos de lazer e convivéncia da sua Unidade, considerando o
Higiene do ambiente.

QUADRO 159. Avaliacdo dos espacos de lazer e convivéncia da sua Unidade, considerando o
Atendimento pelos funcionarios.

QUADRO 160. Avaliacdo dos espacos de lazer e convivéncia da sua Unidade, considerando a
Qualidade da infraestrutura.

QUADRO 161. Avaliacdo dos espacos de lazer e convivéncia da sua Unidade, considerando a
Sensagdo de seguranga.

QUADRO 162. Avaliacdo dos espacos de lazer e convivéncia da sua Unidade, considerando o
Numero de locais para as atividades.

QUADRO 163. Avaliacdo das condicdes de funcionamento do espaco destinado ao servico de
alimentacdo da sua Unidade, considerando o Tamanho do espaco fisico.

QUADRO 164. Avaliagdo das condigdes de funcionamento do espago destinado ao servigo de
alimentacdo da sua Unidade, considerando a Qualidade dos alimentos.

QUADRO 165. Avaliagdo das condigdes de funcionamento do espago destinado ao servigo de
alimentacao da sua Unidade, considerando a Variedade dos alimentos.

QUADRO 166. Avaliagdo das condigdes de funcionamento do espago destinado ao servigo de
alimentacdo da sua Unidade, considerando os Alimentos para vegetarianos e outros.
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QUADRO 167. Avaliacdo das condi¢cdes de funcionamento do espa¢o destinado ao servico de
alimentagao da sua Unidade, considerando o Respeito a fila.

QUADRO 168. Avaliacdao das condicbes de funcionamento do espaco destinado ao servico de
alimentacdo da sua Unidade, considerando o Tempo adequado de atendimento.

QUADRO 169. Avaliacdo das condicdes de funcionamento do espaco destinado ao servico de
alimentacdo da sua Unidade, considerando o Higiene do ambiente.

QUADRO 170. Avaliagcdo das condicdes de funcionamento do espaco destinado ao servico de
alimentacdo da sua Unidade, considerando o Atendimento pelos funcionarios.

QUADRO 171. Avaliacdo das condicbes de funcionamento do espaco destinado ao servico de
alimentacdo da sua Unidade, considerando o Acompanhamento de profissional especializado.
QUADRO 172. Avaliacdo das condicbes de funcionamento do espaco destinado ao servico de
alimentacdo da sua Unidade, considerando o Acompanhamento de Fiscal de contrato.

QUADRO 173. Avaliagdao das condigdes de acessibilidade na sua Unidade, considerando as
Rampas.

QUADRO 174. Avaliagao das condi¢des de acessibilidade na sua Unidade, considerando os
Elevadores.

QUADRO 175. Avaliagdo das condi¢gdes de acessibilidade na sua Unidade, considerando a
Sinalizagao.

QUADRO 176. Avaliagdao das condi¢des de acessibilidade na sua Unidade, considerando os
Banheiros adaptados.

QUADRO 177. Avaliagdo das condic¢Oes de acessibilidade na sua Unidade, considerando o Numero
de vagas especiais em estacionamento.

QUADRO 178. Avaliagdao das condi¢cdes de acessibilidade na sua Unidade, considerando o
Mobilidrio adaptado.

QUADRO 179. Avaliagdo das condi¢des de acessibilidade na sua Unidade, considerando os
Equipamentos adaptados.

3.2. INSTRUMENTOS

A CPA iniciou os trabalhos de Autoavaliagao Institucional realizando oficinas nos Campi,
durante as visitas, conforme atendimento de Cronograma estipulado no Calenddario Anual da CPA.
O Campus Amajari (CAM) foi a primeira unidade a receber a visita (24/9), seguido pelo Campus
Boa Vista, no dia 25/09, no Campus Boa Vista Zona Oeste. No dia 30, a comissdo visitou o Campus
Novo Paraiso, seguido do Campus Avancado Bonfim, no dia 02/10. Na Reitoria, a visita foi
realizada dia 12 de outubro.

O trabalho de sensibilizacdo foi realizado entre os servidores e os estudantes, com
objetivo de apresentar o fluxo de a¢des da CPA para o novo ciclo avaliativo, como também dar
inicio aos trabalhos de reelaboracdo do questiondrio da autoavaliacdo institucional. As oficinas
foram desenvolvidas no sentido de dar suporte as Comissdes Setoriais, bem como tirar duvidas a
respeito dos procedimentos adotados durante o processo. A Comissdo Setorial de Avaliacdo (CSA)
de cada campus deu continuidade ao estudo de reelaboracdo dos Questiondrios, os quais
permitiram identificar, com base nas respostas da comunidade interna, o perfil de atua¢do do

IFRR, contribuindo para aprimorar o desempenho institucional como um todo.
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Os trabalhos desenvolvidos pela CPA para o ciclo atual permaneceram durante os meses
de setembro a dezembro de 2019 e janeiro e fevereiro de 2020, objetivando a publicacdo do
Relatério de Autoavaliacao Institucional.

A pesquisa de Autoavaliagdo se deu por meio da aplicagdo de um Questiondrio,
disponibilizado na web, no periodo de 21 de outubro a 13 de novembro de 2019 na plataforma
google formuldrio. As versdes dos Questionarios utilizados sdo por categorias de professor, técnico
administrativo e estudantes, contemplando 5 (cinco) alternativas e composto por 179 questdes,
distribuidas de acordo com os eixos, os quais foram aplicados entre as trés categorias.

A pesquisa de Autoavaliacdo contou com um total de 2.465 respondentes (531 servidores
e 1.934 estudantes). O Campus Amajari (CAM) atingiu um publico de 45 servidores e 259
estudantes, sendo 77 destes EAD, o Campus Avancado Bonfim (CAB) atingiu um total de 24
servidores e 23 estudantes, o Campus Boa Vista (CBV) alcancou o total de 257 servidores e 1.139
estudantes, sendo dentre estes 236 de EAD, o Campus Boa Vista Zona Oeste (CBVZO) atingiu um
publico de 65 servidores e 190 estudantes e o Campus Novo Paraiso (CNP) atingiu um publico de
76 servidores e 323 estudantes. A Reitoria teve um total de 62 respondentes.

Os dados foram contabilizados conforme exposto no item 4.1, que trata da Apresentacao

Amostral.

4. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os dados obtidos a partir da Autoavaliacdao foram tabulados, com base na amostragem
estratificada, e submetidos a anadlise descritiva. As perguntas foram respondidas numa escala de
conceitos Avaliativos: Excelente, Bom, Regular, Ruim e Desconheco/N3o se Aplica. Os percentuais
alcangados foram significativos, na Categoria de professores o IFRR alcangou 97%, na categoria de
Técnicos administrativos foi de 61% e na categoria de estudantes, 62%.

E importante salientar que algumas respostas apresentaram inconsisténcias, como o
julgamento entre a opc¢do “Desconheco” e “Nado se Aplica”. Essa decisdo foi motivo de reunides e
guestionamentos dentro da propria Comissdao, tendo em vista que em algumas questdes, o
“Desconheco” seria a justificativa de situacbes em que abrangiam categorias iguais, mas que
necessitavam responder as mesmas questdes, como é o caso dos técnicos, que estdo lotados em
setores completamente diferentes. Contudo, a analise ndo deve ser realizada friamente e mesmo
esses pontos inconsistentes, foram avaliados pela CPA. Além dos dados, as informagdes também
foram tabuladas em conjunto, dando uma noc¢do do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e

Tecnologia de Roraima — IFRR como um todo.
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O resultado da Autoavaliacdo realizada pela CPA estd agrupado em segmentos: o de
professores, os de técnico-administrativos e o constituido pelos estudantes presenciais e
estudantes EAD do Ensino Técnico e Superior.

A analise qualitativa foi realizada por cada Campus e Reitoria, sendo que cada unidade
analisou o documento de acordo com os planejamentos, acdes e projetos realizados,
considerando seus planos anuais de trabalho, planos de ensino dos professores e planos de a¢des
dos setores além de considerar o Plano de Desenvolvimento Institucional, Organizacdo Didatica e
demais documentos institucionais. As Pro-Reitorias, Departamentos e Coordenagdes da Reitoria
também colaboraram com a Andlise qualitativa, tendo em vista que preencheram o Plano de
Melhorias organizado pela Comissao Prépria de Avaliacdo e justificaram algumas questdes que a
Comissdao nao informagdes suficientes para justificar as respostas. Os textos também foram
enriguecidos com as experiéncias vivenciadas pelos respondentes das unidades, acerca das

praticas diariamente realizadas.

4.1. APRESENTAGCAO AMOSTRAL

As tabelas que seguem, estdo estratificadas por Campus e apresentam a comparagao entre
os quantitativos dos avaliadores aptos a responderem o questiondrio de Autoavaliacdo
Institucional e os quantitativos dos avaliadores respondentes, no que diz respeitos as categorias

Professores, Técnicos Administrativos e Estudantes.

Tabela 1 — Quantidades de respondentes do Questiondrio de Autoavaliagdo Institucional,
segundo Campus Amajari, IFRR, 2019.

Categoria Quantidade Porcentagem
Professor 29 11,02%
Técnico Administrativo 16 4,90%
Estudante 259 84,08%
Total 304 100,0%

Fonte: Comissdo Prépria de Avaliacdo.

Tabela 2 — Quantidades de respondentes do Questiondrio de Autoavaliagdo Institucional,
segundo Campus Avangado do Bonfim, IFRR, 2019.

Categoria Quantidade Porcentagem
Professor 17 26,83%
Técnico Administrativo 07 31,71%
Estudante 23 41,46%
Total 47 100,0%

Fonte: Comissdo Prépria de Avaliagao.

18



Tabela 3 — Quantidades de respondentes do Questiondrio de Autoavaliagdo Institucional,

segundo Campus Boa Vista, IFRR, 2019.

Categoria Quantidade Porcentagem
Professor 186 10,48%
Técnico Administrativo 71 4,73%
Estudante 1.139 84,79%
Total 1.396 100,0%

Fonte: Comissdo Prépria de Avaliagao.

Tabela 4 — Quantidades de respondentes do Questiondrio de Autoavaliagdo Institucional,

segundo Campus Boa Vista Zona Oeste, IFRR, 2019.

Categoria Quantidade Porcentagem
Professor 33 17,65%
Técnico Administrativo 32 17,16%
Estudante 190 65,20%
Total 255 100,01%

Fonte: Comissdo Prépria de Avaliagdo.

Tabela 5 — Quantidades de respondentes do Questionario de Autoavaliagdo Institucional,

segundo Campus Novo Paraiso, IFRR, 2019.

Categoria Quantidade Porcentagem
Professor 35 36,2%
Técnico Administrativo 41 17,3%
Estudante 323 46,5%
Total 399 100,0%

Fonte: Comissdo Prépria de Avaliagdo.

Tabela 6 — Quantidades de respondentes do Questionario de Autoavaliagdo Institucional,

segundo Reitoria, IFRR, 2019.

Categoria Quantidade Porcentagem
Professor 0 0,0%
Técnico Administrativo 62 100,0%
Estudante 0 0,0%
Total 62 100,0%

Fonte: Comissdo Prépria de Avaliagao.

Tabela 7 — Quantidades de respondentes do Questiondrio de Autoavalia¢do Institucional,

segundo IFRR, IFRR, 2019.

Categoria Quantidade Porcentagem
Professor 302 12,31%
Técnico Administrativo 229 10,54%
Estudante 1934 77,31%
Total 2465 100,16%

Fonte: Comissdo Prépria de Avaliagao.

A seguir, serd retratada a analise das informacdes coletadas, assim como as ac¢des previstas

com base na anadlise dos Eixos avaliados para o Relatério de Autoavaliacdo Institucional.
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EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL
DIMENSAO 8: Planejamento e Avaliagdo
O presente Eixo apresenta a Dimensdo 8 que trata do Planejamento e Avaliacdo e objetiva
avaliar o planejamento da instituicao acerca da atuagdao da CPA, questionando o conhecimento
dos respondentes acerca do trabalho da Comissdo, no que diz respeito a divulgagdo realizada pela
equipe, a evidéncia de melhorias percebida durante o ciclo anterior e o atual e sobre o processo
de devolutiva em relacdo aos resultados apresentados no Relatdrio de Autoavaliacdo Institucional.
Assim, o presente Eixo explana as agdes provenientes do planejamento Institucional, de
forma que haja um levantamento de informacbes, que sirvam de base para as reflexdes e
mudancgas necessdrias ao cumprimento das politicas de Gestdo, dispostas no Plano de

Desenvolvimento Institucional do IFRR.

QUADRO 01. Avaliagdo do seu conhecimento sobre a Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA
PROFESSOR TECNICO ESTUDANTE

UNIDADE . |Desc/ Desc/ Desc/
Excel | Bom |Regular| Ruim NA. NA. NA.

CAM (44,83%|34,48%|13,79%|3,45%|3,45%| 0% |43,75%(43,75%|12,50%| 0% |(22,78%|47,88%(19,69%|3,86%| 5,79%
CAB [29,41%[47,06%|11,76%|5,88%|5,88%| 0% [71,43%(28,57%| 0% 0% |30,43%|52,17%|13,04%|4,35%| 0%
CBV  |25,81%52,69%|17,74%|2,15%|1,61%|14,29%|55,71%(17,14%|11,43%|1,43%| 8,69% |34,59%|28,36%9,75%|18,61%
CBVZO (30,30%|51,52%]|18,18%| 0% | 0% |12,50%|50,00%|31,25%| 6,25% | 0% [11,05%(43,68%|31,58%|4,74%| 8,95%
CNP |20,00%(42,86%|34,29%|2,86%| 0% (24,39%|41,46%|24,39%|9,76% | 0% |11,46%(45,82%|25,08%]|3,72%|13,93%
REITORIA| 0% 0% 0% 0% | 0% [19,35%|41,94%|24,19%| 8,06% (6,45%| 0% 0% 0% 0% 0%
TOTAL |27,67%|49,33%(19,00%(2,33%(1,67%|15,79%|48,25%(24,56%| 9,21% |2,19%|11,53%|39,35%|26,78%|7,39%|14,94%

Excel | Bom |Regular| Ruim Excel | Bom |Regular| Ruim

Apds analise quantitativa do Quadro 01 observam-se ainda indices baixos nas categorias
Ruim e Desconheco, em média de 5 a 22% abaixo do esperado. Entretanto percebem-se indices
positivos em relacdo ao conhecimento que a comunidade tem sobre a Comissdo Prépria de
Avaliagao, apresentando percentuais Excelentes e Bons entre 55 e 75% nas categorias de
professores, técnicos e estudantes. Os percentuais que apresentaram indices mais altos foram os
grupos de técnicos dos Campi e o grupo que apresentou menor indice de conhecimento, em
média 6%, foi o grupo de técnicos lotados na Reitoria. Os percentuais dos grupos que consideram
Regular o conhecimento sobre a CPA, apresenta-se na média entre 19 e 27%. Os indices descritos
acima demonstram um acréscimo positivo de 10% em relagdo a pesquisa anterior.

Afirma-se nesse sentido que os integrantes da Comissao Propria de Avaliacdo, juntamente
com os integrantes das ComissGes Setoriais de Avaliacdo ndo mediram esforcos para dar
continuidade ao trabalho que iniciou em novembro de 2017. No entanto, € um grande desafio
estabelecer uma cultura avaliativa e ao mesmo tempo perceber esse retorno, o qual demandard

um trabalho mais longo. Nessa perspectiva, j& percebe-se que muitos servidores e estudantes
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agregaram valor positivo ao processo avaliativo e ja reconhecem a importancia do processo para o
crescimento institucional. Percebe-se ainda a necessidade de um trabalho assiduo e ininterrupto
por parte da CPA e das CSAs, de maneira que possa garantir a permanéncia e continuidade das

informacgdes e a participagdo dos membros nas atividades da CPA, durante todo o processo.

QUADRO 02. Avaliagdo da divulgacdo do processo de Autoavaliagdo do IFRR.
PROFESSOR TECNICO ESTUDANTE

UNIDADE . |Desc/ Desc/ Desc/
Excel | Bom |Regular| Ruim NA. NA. NA.

CAM |62,07%|34,48%| 0% |(3,45%| 0% |6,25% |56,25%|31,25%| 6,25% | 0% |25,48%|50,97%|17,37%|2,70%|3,47%
CAB [23,53%|70,59%| 5,88% | 0% | 0% |42,86%|57,14%| 0% | 0% | 0% |39,13%|52,17%|8,70% | 0% | 0%
CBV [31,18%|53,76%|12,37%|2,69%| 0% |28,57%|52,86%| 8,57% |10,00%| 0% |16,51%|41,00%|25,81%|9,75%|6,94%
CBVZO (39,39%|54,55%| 3,03% |3,03%| 0% [28,13%|43,75%(28,13%| 0% | 0% [26,84%|53,68%|14,74%|2,11%(2,63%
CNP |42,86%|40,00%|11,43%|5,71%| 0% |43,90%|39,02%|14,63%| 2,44% | 0% |24,15%)|54,18%|14,55%|3,10%|4,02%
REITORIA| 0% | 0% | 0% | 0% | 0% |29,03%|48,39%|14,52%| 4,84% |3,23%| 0% | 0% | 0% | 0% | 0%
TOTAL [36,00%|51,33%| 9,67% |3,00%| 0% |30,26%|48,25%|15,35%| 5,26% |0,88%|20,27%|45,92% |21,51%|6,83%|5,48%

Excel | Bom |Regular| Ruim Excel | Bom |Regular| Ruim

O Quadro 02 apresenta o resultado das acbes da CPA em relacdo ao processo de
divulgacao realizado pela Comissdo e subcomissdes. Dessa forma percebe-se uma avaliagdo muito
positiva, apresentando indices em média de 65 a 86%. Esses indices sdo percebidos nas médias
das trés categorias, sendo entre os professores os indices mais altos.

Realizando-se as analises por Unidades e ordem de percentuais mais altos, percebe-se que
o Campus Amajari/CAM atingiu um indice positivo de 96% entre os professores, porém entre os
Técnicos atingiu um percentual de 62% e entre os Estudantes de 76%. O Campus Avang¢ado
Bonfim/CAB apresentou indice positivo de 94% entre os professores, entre os técnicos apresentou
100% e com os estudantes atingiu um percentual de 92%. O Campus Zona Oeste/CBVZO
apresentou indice positivo de 93%, 71% entre os técnicos e 80% entre os estudantes. O Campus
Boa Vista/CBV apresentou um indice de 85% entre os professores, uma média de 81% em relagdo
aos técnicos e 58% de indice positivo entre os estudantes. O Campus Novo Paraiso/CNP
apresentou indice de 83% entre os professores, 83% entre os técnicos e entre os estudantes
apresentou um percentual de 78%.

Esses indices sao reflexos das atividades realizadas pelas Comissdes durante todo o ciclo de
2019, especificamente apds a publicacdo do Relatério de Autoavaliacdo Institucional de 2018, que
tem seu prazo estipulado para até 30 de mar¢co de cada ano. As comissdes seguem as datas
estipuladas no Calendario de Atividades da CPA, construido no ciclo anterior, para tanto as
atividades iniciam com o processo de sensibilizacdo nas Unidades, com visitas nas salas de aulas,
administrativas e setores da Reitoria, além das apresentacdes aos Gestores, durante reunides

administrativas e no Colégio de Dirigentes/COLDI.
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QUADRO 03. Avaliagdo da evidéncia de melhorias decorrentes dos resultados da Autoavaliagao do IFRR.

PROFESSOR TECNICO ESTUDANTE

UNIDADE .| Desc/ Desc/ Desc/
Excel Bom |Regular| Ruim NA NA. N.A.

Excel Bom |Regular| Ruim Excel Bom [Regular| Ruim

CAM 13,79%|41,38%(31,03%|6,90%| 6,90% | 0% |50,00%|18,75%(18,75%(12,50%|18,53%(43,63%|25,48%| 3,86% | 8,49%

CAB 17,65%|47,06%(17,65%| 0% |17,65%| 0% |14,29%|71,43%| 0% [14,29%|34,78%(47,83%|13,04%| 0% |4,35%

CBV 18,82%|56,45%|17,20%(4,30%| 3,23% |20,00%|37,14%|18,57%|11,43%(12,86%|11,76%|37,66%|27,74%(10,54%|12,29%

CBVZO | 6,06% [54,55%|33,33%|6,06%| 0% | 6,25% |43,75%|43,75%| 6,25% | 0% [14,21%|46,84%|26,32%| 6,32% | 6,32%

CNP 11,43%|42,86%|28,57%|5,71%(11,43%|17,07%|43,90%|12,20%|12,20%(14,63%|13,00%|47,99%|26,63%| 5,26% | 7,12%

REITORIA 0% 0% 0% 0% 0% |1,61% |38,71%|24,19%(16,13%|19,35%| 0% 0% 0% 0% 0%

TOTAL (16,00%|52,67%(21,67%|4,67%| 5,00% (10,53%|39,91%|24,12%(12,28%(13,16%|13,39%(41,21%(26,94%| 8,22% (10,24%

Em relagcdo ao Quadro 03, que trata sobre a evidéncia de melhorias decorrentes dos
resultados da Autoavaliacdo do IFRR, a partir do Relatério referente ao Ciclo anterior, percebe-se
uma avaliacdo positiva, em média de 69% entre os professores, 50% na categoria de técnicos e
55% entre os estudantes. Os indices referentes aos quesitos Regular, Ruim e Desconhego ou nao
se aplica alcancam indices na média de 30 a 50 %. Na Reitoria, a avaliacdo realizada pelos técnicos
administrativos atingiu indice de 40%. Em relagdo aos Campi, a categoria que percebeu menos
essas evidéncias foi a dos técnicos administrativos. O percentual que obteve indice mais alto foi
entre os professores, com indices positivos variando entre 54 e 75%. Esse resultado nos faz refletir
sobre a necessidade de impulsionarmos os trabalhos realizados pelas comissdes, principalmente a
partir do ciclo atual. Percebe-se que a continuidade das atividades é fundamental para que essas
evidéncias possam ser percebidas.

Nesse sentido, apds a publicacdo do Relatério de 2018, em marco de 2019, a Comissao
Prépria de Avaliagdao se reuniu com a equipe gestora, incluindo a Reitora, Pré-Reitores, Diretores
de Departamentos, Unidades sistémicas e Diretores Gerais dos Campi e apresentou como
sugestdo, adotar o Plano de Melhorias, com as questdes elencadas no préprio Relatério de
Autoavaliacdo Institucional, para que, a partir dos resultados obtidos, positivos ou negativos, a
gestdao elencasse Metas e Ag¢des a serem trabalhadas nas Unidades, por meio das Pré-Reitorias,
Diregdes, Coordenagdes e Divisdes administrativas.

As Metas e Ac¢Oes desenvolvidas pelas Unidades constam no Anexo deste documento e
deverdo ser apresentadas a comunidade académica durante as devolutivas apds marco de 2020,
para que todos tenham conhecimento do Plano de Melhorias constituido a partir do Relatério de
Autoavaliacdo Institucional, apontando essa acdo como oportunidade para a CPA dar visibilidade e

evidenciar as melhorias decorrentes dos resultados da Autoavaliacdo.

22



QUADRO 04. Avaliagdo do processo de devolutiva realizado pela CPA/CSA sobre o Relatério de Autoavaliagdo
Institucional.

PROFESSOR TECNICO ESTUDANTE

UNIDADE Desc/ Desc/ Desc/
Excel | B Regular | Rui
xce om | Regular | Ruim | " °" NA. N.A.

Excel Bom |Regular| Ruim Excel Bom |Regular| Ruim

CAM (34,48%(51,72%|10,34%| 0% | 3,45% (37,50%(18,75%|18,75%|18,75%| 6,25% (21,62%|46,72%|18,15%|3,47%(10,04%

CAB 123,53%|52,94%(11,76%(5,88%| 5,88% | 0% |14,29%(71,43%| 0% |14,29%|34,78%(47,83%( 8,70% | 0% | 8,70%

CBV  |22,58%|47,85%(24,73%(2,15%| 2,69% |14,29%|40,00%(24,29%| 7,14% |14,29%|10,18%(35,03%(28,88%8,52%|17,38%

CBVZO (30,30%|57,58%|12,12%| 0% 0% [18,75%|50,00%|25,00%| 0% | 6,25% |14,74%(48,42%|22,63%|5,79%| 8,42%

CNP  120,00%(40,00%|20,00%(5,71%|14,29%|19,51%(39,02%|14,63%| 9,76% |17,07%| 9,60% |44,89%(20,74%|6,19%(18,58%

REITORIA| 0% 0% 0% 0% 0% |[9,68% |40,32%|22,58%| 9,68% (17,74%| 0% 0% 0% 0% 0%

TOTAL |(24,33%(48,67%|20,67%(2,33%| 4,00% |15,79%(39,04%|23,25%| 7,89% |14,04%|12,36%|39,71%(25,23%|7,08%(15,62%

Ao considerar a avaliagdo do processo de devolutiva realizado pela CPA, observa-se uma
avaliacdo positiva, apresentando entre as categorias de professor, técnico administrativo e
estudante, indices em média de 52 a 73% nos quesitos Excelente e Bom. Observa-se que entre os
técnicos lotados no CAB, o destaque foi para o quesito Regular, apresentando um percentual de
71%. Os quesitos Ruim, Desconhece ou ndo se aplica geraram percentuais que variaram de 6 a
21%. Na perspectiva da avaliagdo por Campus, observa-se que o CBVZO apresentou, nas trés
categorias, uma avaliacdo positiva em relacdo ao trabalho desenvolvido pela Comissdo. Entre os
estudantes o maior nimero de desconhecimento foi no CBV. Os numeros realmente retratam a
énfase e importancia que a comunidade académica da a CPA. Assim, as Unidades que conseguiram
realizar suas devolutivas, os indices sdo mais positivos enquanto a comunidade que ndo executou
essa atividade, tem como reflexo o desconhecimento sobre essa etapa de trabalho da Comissao.
Dai a importancia de manter a continuidade das atividades independente da rotatividade de
atores dispostos a colaborar.

A CPA esteve presente nos Campi durante o processo de devolutiva, visitando as Unidades,
as salas de aula, bem como as salas administrativas. Na Reitoria, o processo de devolutiva foi
realizado durante Reunido onde foram convidados todos os servidores e gestores. No entanto, as
tentativas em realizar esse trabalho foi marcada pela falta de interesse de uma parcela
significativa dos atores institucionais na participacdo das Reunides e/ou eventos programados com
essa finalidade. A CPA chegou a procurar a Gestdo da Instituicdo, solicitando a convocacdo de
determinados grupos.

Assim como alguns grupos mostram desinteresse também existem os grupos super
interessados em manifestar suas andlises e colaborar com a construcdo do processo de Avaliacdo.
Nesse sentido, a CPA foi oportunizada a contribuir com os estudos referentes ao Plano de
Desenvolvimento Institucional, explanando sobre a composicdo, os objetivos, atribuicdes,

estrutura e sobre o funcionamento. Outro ponto fundamental foi tratar sobre as formas de
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utilizacdo dos resultados oriundos da Autoavaliacdo Institucional, pois a partir deste, oportuniza-
se a elaboragdo ou revisdao dos planos, a fim de potencializar as fortalezas ou neutralizar as

fragilidades encontradas na pesquisa institucional.

EIXO 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

No Eixo 2 que trata sobre o Desenvolvimento Institucional, apresentam-se as Dimensdes 1
que trata sobre a Missdao e o Plano de Desenvolvimento Institucional e a Dimensdao 3 que
apresenta a Responsabilidade Social da Instituicdo.

De acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional, documento norteador do
Planejamento Institucional, a Missdo é o elemento norteador das a¢des institucionais, definindo o
motivo da existéncia da Instituicdo, sendo o PPI, Projeto Pedagdgico Institucional que norteia as
praticas educativas do IFRR e serve de base para a elaboracdo do PDI. Os documentos
referenciados necessitam estar articulados entre si, buscando a garantia do alcance da mi