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TERMO DE REFERENCIA OU PROJETO BASICO

Referéncia: Arts. 12 a 24 IN SGD/ME N2 1/2019

1—OBJETO DA CONTRATAGAO

1. Contratagdo da garantia e suporte do sistema de seguranga (firewall) do IFRR para manter o adequado
funcionamento destes servigcos de Tl e dar continuidade aos servigos atualmente vigentes.

1. 1. Quantitativo Total de Itens
Lote 1
{tem Catmat/ || Unidade || Quantidade |[Valor Unitario
Produto/Servigo Descrigao de Medida Maximo
Catser Aceitavel




1 ||Garantia da Garantia da|| 27502 || Unidade 1 72.715,85

Solugdo de Solugdo de
Plataforma de Plataforma de
Seguranga em Seguranga em
cluster Palo cluster Palo
Alto Networks Alto Networks
PA-3220 por 12 PA-3220 em
meses. operagdo com

Suporte Oficial

Palo Alto

Networks 24x7
fornecido  no
Brasil em
Portugués por,
ASC
(Authorized
Support Center)
por 12 meses.

2 ||Licenga Threat Licenga Threat|| 27502 || Unidade 1 RS
Prevention Prevention para 78.567,56
para Solugdo de Solugdo de
Plataforma de Plataforma de
Seguranga em Seguranga em
cluster Palo cluster Palo
Alto Networks Alto Networks
PA-3220 por 12 PA-3220 em
meses. operagadopor

12 meses.

3 |[Licenca URL - Ligenca URL|| 27502 || Unidade 1 RS
Filtering para Filtering  para 78.567,56
Solugdo de Solugdo de
Plataforma de Plataforma de
Seguranga em Seguranga em
cluster Palo cluster Palo
Alto Networks Alto Networks
PA-3220 por 12 PA-3220 em
meses. operagdo  por

12 meses.

1.2. O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum.
1.3. Os quantitativos e respectivos codigos dos itens séo os discriminados na tabela acima.

1.4. A presente contratacdo adotara como regime de execucdo a Empreitada Global.

1.5. Em relacdo aos guantitativos pretendidos na contratacdo constam justificados noltem 5.1.1 do Estudo Técnico
Preliminar da presente contratacio.

1.6. Nesta aquisi¢@o ndo se aplica cota reservada, pois apesar do valor total da aquisi¢do ser acima de R$ 80.000,00,
a quantidade de cada item ¢ de apenas uma unidade.

1.7. Nesta aquisicao se aplica o disposto no Inciso Il do Art. 10 do Decreto n° 8.538, de 6 de outubro de 2015,
posto que se trata de um objeto especifico e de alta complexidade ( solu¢do de seguranca de redes - firewall).
Portanto fica afastada a exclusividade prevista no art. 6° do Decreto n° 8.538, de 6 de outubro de 2015.

2 —DESCRIGCAO DA SOLUGAO DE TIC

2.1 Contratagdo da garantia e suporte do sistema de seguranga (firewall) do IFRR para manter o adequado funcionamento
destes servigcos de Tl e dar continuidade aos servigos atualmente vigentes. Atualmente o IFRR conta com 02 (dois)
firewalls de préxima geragdo do fabricante Palo Alto, modelo PA-3220, instalados em sua rede. Estas solugdo se encontra



operante e em conformidade com suas especificag0es, satisfazendo as expectativas técnicas, porém a partir de novembro
de 2021 acabara o suporte, garantia e atualizagdes do sistema operacional para corre¢io de bugs e novas
funcionalidades, e prote¢des contra ameagas, colocando em risco a rede do IFRR, sendo necessaria a aquisi¢ao de licengas
para a contratagdao de suporte e garantia e das protegSes contra ameagas, mantendo assim essas redes completamente

integras e protegidas.

2.2 Bens e servigos que compdem a solugdo.

Item Catmat/ || Unidade || Quantidade || Valor Unitario
Produto/Servico Descrigao de Medida Maximo
Catser Aceitavel
1 Garantia da Garantia da 27502 || Unidade 1 72.715,85
Solugdo de Solugdo de
Plataforma de Plataforma de
Seguranga em Seguranga em
cluster Palo Alto || cluster Palo Alto
Networks PA-3220|[Networks PA-3220
por 12 meses. |[em operagdo com
Suporte Oficial
Palo Alto
Networks 24x7
fornecido no
Brasil em
Portugués por ASC
(Authorized
Support Center)
por 12 meses.
2 Licenga Threat Licenga Threat 27502 || Unidade 1 RS 78.567,56
Prevention para || Prevention para
Solugdo de Solugdo de
Plataforma de Plataforma de
Seguran¢a em Seguran¢a em
cluster Palo Alto || cluster Palo Alto
Networks PA-  ||[Networks PA-3220
3220 por 12 em operagao por
meses. 12 meses.
3 Licenca URL - Ligenca URL 27502 || Unidade 1 RS 78.567,56
Filtering para Filtering para
Solugdo de Solugdo de
Plataforma de Plataforma de
Seguran¢a em Segurang¢a em
cluster Palo Alto || cluster Palo Alto
Networks PA-  ||[Networks PA-3220
3220 por 12 em operagao por
meses. 12 meses.

3 - JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAGCAO

3.1 Contextualizagdo e Justificativa da Contratagao

3.1.1 O Objetivo da realizagdo desta despesa ¢ manter o adequado funcionamento do sistema de seguranca do IFRR
(firewall) e manter a integridade das redes de dados e das informag¢des do IFRR. Foi identificada a necessidade de
contratacdo de empresa para continuar o fornecimento de todos os servigos atualmente vigentes no sistema (garantia,



suporte e licengas) para atualizagdes e corregdes de bugs de software, RMA para problemas de hardware e protegido contra
ataques e ameagas modernas. Atualmente o sistema conta com as seguintes garantias/licengas:

- Garantia da Solugdo de Plataforma de Seguranga em cluster Palo Alto Networks PA-3220 em operagdo com Suporte
Oficial Palo Alto Networks 24x7 fornecido no Brasil em Portugués por ASC (Authorized Support Center).

- Licenga Threat Prevention para Solugdo de Plataforma de Seguranca em cluster Palo Alto Networks PA-3220 em

operacao.

- Ligenca URL Filtering para Solucdo de Plataforma de Seguranca em cluster Palo Alto Networks PA-3220 em operagao.

Além dessas licencas devem continuar a serem fornecidos todos os recursos e servigos atualmente vigentes (por exemplo:

acesso vpn via ferramenta Global Protect).

3.2 Alinhamento aos Instrumentos de Planejamento Institucionais

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

Objetivos Estratégicos

Garantir a estrutura funcional de Tl

ALINHAMENTO AO PDTIC

-

j

Agdo do PDTIC Meta do PDTIC associada

*Em processo de atualizagéo, conforme Portaria n° 197/2021 - GAB/IFRR, de 09/02/2021, consta a .23 do processo eletronico n°®
23229.000182.2021-82.

ALINHAMENTO AO PAC

Item

Descrigao

A presente contratacdo servird de apoio para atendimento dos objetivos estratégicos da
Tecnologia da Informacgdo presentes no Plano Anual de Trabalho, conforme Dimensdo Tecnologia
da Informagdo e Comunicagdo Institucional com Orgamento previsto para o Funcionamento da
Instituicdo. Além disso, o servigo a ser contratado é de utilidade e imprescindivel para o Campus
Boa Vista, se apresentando, de forma acesséria, mas imprescindivel, pois é a finalidade do
Instituto, como necessdrio para o alcance de seus objetivos estratégicos também presentes no

Plano de Desenvolvimento Institucional 2019 — 2023.

3.3 Estimativa da demanda

A estimativa da demanda como um todo, estd descrita no item 5.1.1 dos Estudos Técnicos Preliminares,

anexo ao TR.

3.4 Parcelamento da Solugdo de TIC

3.4.1 A presente solucdo ndo sera parcelada.

3.5 Resultados e Beneficios a Serem Alcangados



3.5.1 Manter o adequado funcionamento dos sistemas de seguranga de Tl e dar continuidade aos servigos atualmente
vigentes. Isto deve ser feito devido ao término do contrato atual que ocorrera em novembro de 2021.

3.5.2 A contratagdo deste servico também tem por finalidade evitar ameagas emergentes e muitas vezes direcionadas
aos ambientes académicos, que podem causar interrupgao do funcionamento dos computadores e, consequentemente,
a interrupgdo tanto das atividades quanto de servigos administrativos.

4 - ESPECIFICACOES DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1 Requisitos de Negdcio

4.1.1. Manter o adequado funcionamento do sistema de seguranga do IFRR (firewall) e manter a integridade das redes de
dados e das informagdes do IFRR. Para isso foi identificada a necessidade de contratagdo de empresa para continuar o
fornecimento de todos os servigos atualmente vigentes no sistema (garantia, suporte e licengas) para atualizagdes e
corregGes de bugs de software, RMA para problemas de hardware e protegido contra ataques e ameagas modernas.
Atualmente o sistema conta com as seguintes garantias/licencas:

- Garantia da Solugdo de Plataforma de Seguranga em cluster Palo Alto Networks PA-3220 em operagdo com Suporte
Oficial Palo Alto Networks 24x7 fornecido no Brasil em Portugués por ASC (Authorized Support Center).

- Licenga Threat Prevention para Solugdo de Plataforma de Seguranga em cluster Palo Alto Networks PA-3220 em
operagao.

- Ligenca URL Filtering para Solugdo de Plataforma de Seguranga em cluster Palo Alto Networks PA-3220 em operagdo.

Além dessas licengas devem continuar a serem fornecidos todos os recursos e servigos atualmente vigentes (por exemplo:
acesso vpn via ferramenta (Global Protect).

4.1.2 Garantir operagdo dos datacenters em carater 24/7 adotando as melhores praticas de Tl com rela¢gdo a Cyber-
seguranga;

4.1.3. Os servicos a serem contratados devem ser pautados por satisfatérios indices de disponibilidade, qualidade,
desempenho, seguranca e confiabilidade

4.2. Requisitos de Capacita¢ao
4 .2.1. N3o sdo aplicaveis.

4.3. Requisitos Legais

Da habilitagdo

4.3.1 Poderao participar deste pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta licitagao, e
que estejam com Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme
disposto no art. 92 da IN SEGES/MP n2 3, de 2018;

4.3.1.1. Os licitantes deverdo utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.

4.3.2. Serd concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as sociedades
cooperativas mencionadas no artigo 34 da Lei n2 11.488, de 2007, para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica
e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n2 123, de 2006.

4.3.3. Como condigdo para participagdao no Pregdo, a licitante devera declarar que:

4.3.3.1. que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n? 123, de 2006, estando apta a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49;

4.3.4. Como condigdo para participagdo no Pregdo, a licitante assinalara “sim” ou “ndo” em c4ampo préprio do sistema
eletrdnico, relativo as seguintes declaragoes:

4.3.4.1. que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n? 123, de 2006, estando apta a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49;

4.3.4.1.1. nos itens exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalacdo do campo
“ndo” impedira o prosseguimento no certame;

4.3.4.2. que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Edital e seus anexos;



4.3.4.3. que cumpre os requisitos para a habilitacdo definidos no Edital e que a proposta apresentada estd em
conformidade com as exigéncias editalicias;

4.3.4.4. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdio no certame, ciente da obrigatoriedade de declarar
ocorréncias posteriores;

4.3.4.5. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16
anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicdo;

4.3.4.6. que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instru¢do Normativa SLTI/MP n2 2, de 16 de
setembro de 2009.

4.3.4.7. que nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o
disposto nos incisos Ill e IV do art. 12 e no inciso Il do art. 52 da Constituicdo Federal;

4.3.4.8. que os servigos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas
na legislagdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n2 8.213, de 24 de julho de 1991.

4.3.5. A declaragdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigdo sujeitara o licitante as sangdes previstas em lei e
neste Edital.

Das vedagoes

4.3.6. E vedada a participagdo de cooperativas no processo licitatério, em consonancia com o Termo de Conciliagdo
firmado entre o Ministério Publico da Unido - MPU e a Unido, representada pela AGU, em 5 de junho de 2003.

4.3.7. Nao poderao participar desta licitagdo os interessados:

4.3.7.1. proibidos de participar de licitages e celebrar contratos administrativos com drgdo gerenciador, nos casos de
sangbes provenientes do artigo 87, Ill, da Lei 8.666/93, ou nos demais casos, de acordo com legislagdo vigente;
4.3.7.2. que nao atendam as condi¢Ges deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.3.7.3. estrangeiros que nao tenham representagdo legal no Brasil com poderes expressos para receber citacdo e
responder administrativa ou judicialmente;

4.3.7.4. que se enquadrem nas vedacdes previstas no artigo 92 da Lei n2 8.666, de 1993 e Resolu¢do 7/2005 — CNJ;

4.3.7.5. que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou insolvéncia, em processo de dissolu¢do ou
liquidagao;

4.3.7.6. entidades empresariais que estejam reunidas em consoércio;

4.3.7.7. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigdo (Acérddo n2 746/2014-TCU-
Plenario).

4.4. Requisitos de Manutengdo

4.4.1. As solicitagdes referentes a indisponibilidade das Licengas/equipamentos, a erro que cause prejuizo a
CONTRATANTE ou a erro que impega de realizar suas atividades deverdo ser atendidas em no prazo maximo a ser definido
no Termo de Referéncia a partir do recebimento dos dados pela CONTRATADA.

4.4.2. A contratada devera oferecer servigo de atendimento para prestacdo de informagdes, esclarecimentos e registro de
reclamagdes, com prazo maximo para resposta a ser definido no Termo de Referéncia

4.4.3. Quando ndo for possivel solucionar o problema existente pelos meios previstos, a Contratada sera responsavel por
proporcionar um meio adequado para soluciona-lo.

4.4.4. A Contratada devera garantir que ndo haverd qualquer limitagdo para o nimero de solicitagdes de suporte e
manutengdo, durante toda a vigéncia do contrato, sem cobranga adicional além daquela relativa a mensalidade de
suporte e manutengao.

4.5. Requisitos Temporais e de Localidade na prestagdao dos servicos

4.5.1. A solugdo ja encontra-se implantada e em funcionamento no seguinte endereco:
Campus Boa Vista - Av. Glaycon de Paiva, 2496 — Pricum& Boa Vista - RR CEP: 69.303-340/ Fone/Fax: (095) 3621-8021,

Email: gabinete.boavista@ ifrr.edu.br;

A prestagdo dos servigos podera ser feita de forma remota ou presencial, dependendo do que for mais adequado para a
contratante.


mailto:gabinete.boavista@ifrr.edu.br

4.6. Requisitos de Seguranga

4.6.1 Quando da assinatura do contrato, a CONTRATADA devera assinar o Termo de Compromisso, que constard no
Termo de Referéncia, comprometendo-se a respeitar todas as obriga¢des relacionadas com confidencialidade e seguranga
das informagdes pertencentes ao CONTRATANTE, mediante agdes ou omissdes, intencionais ou acidentais, que impliquem
na divulgacdo, perda, destrui¢do, inser¢do, copia, acesso ou alteragdes indevidas, independentemente do meio no qual
estejam armazenadas, em que trafeguem ou do ambiente em que estejam sendo processadas.

4.6.2 A CONTRATADA deverd credenciar junto ao CONTRATANTE, os profissionais que venham a ser designados para
prestar servigos nas dependéncias desta.

4.6.3 A CONTRATADA devera identificar qualquer equipamento dela ou de seus representantes que venha a ser instalado
nas dependéncias do CONTRATANTE, utilizando placas de controle patrimonial e selos de seguranga.

4.6.4 Quaisquer procedimentos executados pela CONTRATADA deverdo observar, rigorosamente, todas as normas e
procedimentos de seguranga implementados no ambiente de Tecnologia da Informagdo do CONTRATANTE.

4.6.5 A CONTRATADA fica proibida de fazer publicidade de qualquer tipo sobre os servigos contratados, sem a anuéncia
formal do CONTRATANTE, sob pena de aplicagdo de sangGes cabiveis, além do pagamento de indenizagdo por perdas e
danos.

4.7. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.7.1 A CONTRATADA responsabilizar-se-a pelo comportamento dos seus empregados, devendo zelar pela manutengao
de um bom ambiente de trabalho que garanta principios como respeito, cordialidade, colaboragdo, espirito de equipe e
proatividade.

4.7.2 A CONTRATADA responsabilizar-se-a por quaisquer danos que seus empregados ou prepostos venham porventura
ocasionar o CONTRATANTE, ou a terceiros, durante a execugdo dos servigos, podendo o CONTRATANTE aplicar sangdes
e/ou multas.

4.7.3 A Contratada deverd contribuir para a promogdo do desenvolvimento nacional sustentavel no cumprimento de
diretrizes e critérios de sustentabilidade ambiental, de acordo com o art. 225 da Constituicdo Federal de 1988, e em
conformidade com o art. 32 da Lei n? 8.666/93 e com o art. 62 da Instru¢do Normativa/SLTI/MPOG n.2 01, de 19 de
janeiro de 2010, bem como no art. 72 do Decreto n.2 7.746, de 5 de junho de 2012.

4.7.4 Devera respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas sobre
residuos sélidos.

4.8. Requisitos de Arquitetura Tecnoldgica

4.8.1 Nao sdo aplicaveis uma vez que é solugdo de terceiros.
4.9. Requisitos de Projeto e de Implementagdao

4.9.1 Ndo sdo aplicaveis uma vez que é solugdo de terceiros .
4.10. Requisitos de Implantagdo

4.10.1 Ndo sdo aplicaveis uma vez que a solugdo ja encontra-se implantada e em funcionamento.

4.11. Requisitos de Garantia

4.11.1 Deve possuir garantia do fabricante no Brasil. O tempo de garantia dos servigos descritos em no item 5.1.1
(garantia e licengas), sera de 01 ano, a contar da data de sua ativacdo; podendo ser prorrogével;

4.11.2 Durante o prazo de garantia, deve ser possivel realizar a atualizagdo da solugdo/equipamentospara obter novas
funcionalidades e corregdo de bugs; além de permitir atualizagcGes dos conteudos das licengas descritas neste estudo
técnico preliminar (itens em 4.1.1);

4.11.3 A garantia deve incluir envio de pegas ou equipamentos de reposicdo nos locais especificados no Termo de
Referéncia de forma a garantir a continuidade do servigo;

4.11.4 No caso de problema recorrente no mesmo hardware, em um periodo inferior a 3 (trés) meses, a CONTRATADA
devera substituir o equipamento;

4.11.5 Toda e qualquer despesa referente ao deslocamento do equipamento serd custeada pela CONTRATADA, sem
quaisquer 6nus para a CONTRATANTE

4.11.6 O suporte deverd ser na modalidade de 24x7 (24 horas por dia, 7 dias por semana).Os chamados poderdo ser
abertos diretamente com a contratada ou autorizada oficial do fabricante através de ligagdo telefonica gratuita (0800) no



idioma Portugués, website ou e-mail durante a vigéncia da garantia.

4.12. Requisitos de Experiéncia Profissional

4.12.1. A Contratada devera ter experiéncia no mercado, executando servigos compativeis com o objeto contratado, cuja
comprovacgao poderd ser realizada com a apresentacdo de copia de contratos firmados com Instituicdes Publicas ou
Privadas.

4.12.2. A contratada devera disponibilizar profissionais experientes, devidamente qualificados e certificados para a
manutencao e disponibilizacdo da solugdo, durante toda a vigéncia contratual.

4.13. Requisitos de Formagao da Equipe

4.13.1. N3o sdo aplicaveis uma vez que é solugdo de terceiros.
4.14. Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.14.1. N3o sdo aplicaveis uma vez que é solugdo de terceiros.
4.15. Requisitos de Seguranga da Informacdo

4.15.1. A CONTRATADA deverd assinar TERMO DE COMPROMISSO, que constara no Termo de Referéncia, onde
estabelecera as condigGes especificas quanto as obrigagGes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito
ao trato de informacgGes sigilosas, disponibilizadas pela CONTRATANTE.

4.16. Outros Requisitos Aplicaveis

4.16.1 Neste Estudo foram atendidos os itens 1.3.1 a 1.3.3 da IN SGD/ME n2 01, de 2019.

4.16.2 Consideragdes acerca dos itens 1.4.1 a 1.4.5 da IN SGD/ME n2 01, de 2019.

Considerando as necessidades elencadas no item 3.2.5, a equipe de planejamento entende que a contratagdo da garantia
e licengas do sistema em operagdo no IFRR ainda é mais adequada do que substituir por outra solugdo.

4.16.3 O volume de licengas e de servigos agregados a serem contratados reflete a necessidade do 6rgdo, e atende as
vedacoes dos itens 1.5.1 a 1.5.4 do Anexo - "Diretrizes especificas de planejamento da contratacdo". A aquisicdo também
atende aos itens 1.6, 1.7 e 1.8 do Anexo.

5 - RESPONSABILIDADES

5.1 Deveres e Responsabilidades da Contratante.

a. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos
contratos;
b. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios
estabelecidos no Termo de Referéncia ou Projeto Basico;
c. Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspegdes realizadas;

d. Aplicar a contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao 6rgao gerenciador da Ata de

Registro de Pregos, quando aplicavel;
e. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
f. Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugéo de TIC;

g. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugéo de TIC por parte da contratada, com base em pesquisas de

mercado, quando aplicavel; e

h. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugéo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos produzidos
em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentacéo, o coédigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados,

pertengam a Administragéo;
i. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas neste Termo;

j. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com as especificacdes constantes deste
Termo e da proposta, para fins de aceitacéo e recebimento definitivo;



|. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades verificadas no objeto fornecido, para que seja
substituido, reparado ou corrigido;

m. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da Contratada, através de comissao/servidor especialmente designado;

n. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo e forma estabelecidos neste Termo;

5.2. Deveres e responsabilidades da CONTRATADA

a. Indicar formalmente e por escrito, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do contrato, junto a contratante, um preposto idéneo
com poderes de decisdo para representar a contratada, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execugdo do objeto deste Termo de

Referéncia, e que devera responder pela fiel execugdo do contrato;

® Na hipétese de afastamento do Preposto definitivamente ou temporariamente, a Contratada devera comunicar ao Gestor do
Contrato por escrito o nome e a forma de comunicacéo de seu substituto até o préximo dia util.

b. Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execugdo do objeto

contratual;

c. Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos
ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execugéo dos servigos pela contratante;

d. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo representante tera poderes para sustar o

fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta deciso;
e. Manter, durante toda a execugéo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagéo;

f. Quando especificada, manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente habilitados,

treinados e qualificados para fornecimento da solugéo de TIC;

g. Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC durante a execugdo do
contrato; e

h. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia

da relagdo contratual, incluindo a documentacdo, o cédigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados a Administragdo;

i. Executar o objeto do certame em estreita observancia dos ditames estabelecido pela Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral
de Protecédo de Dados Pessoais — LGPD).

j- Nao veicular publicidade ou qualquer outra informagdo acerca da prestagdo dos servigos do contrato, sem prévia autorizagdo da
contratante;

k. Nao fazer uso das informagdes prestadas pela contratante para fins diversos do estrito e absoluto cumprimento do contrato em questao;

I. A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes neste Termo, seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente
seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugéo do objeto e, ainda:

m. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condigdes, conforme especificagdes, prazo e local constantes neste Termo e seus anexos,
acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constardo as indicagdes referentes a: marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de
garantia ou validade;

® O objeto deve estar acompanhado do manual do usuario, com uma versdo em portugués e da relagdo da rede de assisténcia
técnica autorizada.

n. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do
Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990);

o. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de Referéncia, o objeto com avarias ou defeitos;

p. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega dos itens, os motivos que

impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacéo;

g. Manter, durante toda a execugéo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagéo e

qualificagdo exigidas na licitagéo;

r. ACONTRATADA devera, quando da assinatura da Ata de Registro de Precos, assinar um termo de responsabilidade pela garantia dos

equipamentos, independente da garantia do fabricante.
s. Garantir e disponibilizar, pelo tempo de garantia, as atualizagdes necessarias aos bens contratados, se for o caso.

t. Prestar informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratante por intermédio de Preposto designado para
acompanhamento do contrato nos seqguintes prazos, a contar da solicitagéo:

® em até 2 dias Uteis nas capitais; e

® em até 4 dias Uteis nas demais localidades.



u. Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratado, ndo podendo, sob qualquer hipétese, transferir a outras

empresas a responsabilidade por quaisquer problemas relacionados ao fiel cumprimento do contrato;

2
e

® Caso o problema de funcionamento do bem e ou servico detectado tenha a sua origem fora do escopo do objeto contratado, a
Contratada repassara para a Contratante as informacées técnicas com a devida analise fundamentada que comprovem o fato, sem

qualguer 6nus para a Contratante.

5.3 Deveres e responsabilidades do érgao gerenciador da ata de registro de precos

. Efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Pregos;

. Conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociacdes de condigbes, produtos ou precos registrados;

. Definir mecanismos de comunicacéo com os 6rgados participantes e n&o participantes, contendo:

. as formas de comunicagao entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou sistema informatizado, quando disponivel; e
. definigéo dos eventos a serem reportados ao 6rgéo gerenciador, com a indicagao de prazo e responsavel;

. Definir mecanismos de controle de fornecimento da solugéo de TIC, observando, dentre outros:

. a definicdo da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solugéo de TIC;

as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solugéo de TIC aos 6rgéos participantes e ndo participantes, contendo prazos
formas de negociagdo e redistribuicdo da demanda, quando esta ultrapassar a produtividade definida ou a capacidade minima de

fornecimento e for requerida pela contratada; e

3.

as regras para a substituicdo da solugdo registrada na Ata de Registro de Precos, garantida a realizacédo de Prova de Conceito, em

fungéo de fatores supervenientes que tornem necessaria e imperativa a substituicdo da solugédo tecnoldgica;

e.

E da competéncia do 6rgdo gerenciador a aplicagdo das penalidades decorrentes do descumprimento do pactuado na ata de registro de

prego (art. 5°, inciso X, do Decreto n° 7.892/2013), exceto nas hipéteses em que o descumprimento disser respeito as contratagbes dos

érgéos participantes, caso no qual cabera ao respectivo 6rgao participante a aplicagéo da penalidade (art. 6°, Paragrafo unico, do Decreto
n° 7.892/2013)

a. Conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociagdes de condig¢des, produtos ou pregos registrados;

b. Definir mecanismos de comunicac¢do com os érgios participantes e ndo participantes, contendo:

1. as formas de comunicagdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou sistema informatizado,
quando disponivel; e

2. definigdo dos eventos a serem reportados ao érgdo gerenciador, com a indicacdo de prazo e responsavel;
c. Definir mecanismos de controle de fornecimento da solugdo de TIC, observando, dentre outros:

1. a definicdo da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC;

2. as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solugdo de TIC aos 6rgaos participantes e nao participantes,
contendo prazos e formas de negociagdo e redistribuicdao da demanda, quando esta ultrapassar a produtividade
definida ou a capacidade minima de fornecimento e for requerida pela contratada; e

3. as regras para a substituicdo da solugdo registrada na Ata de Registro de Pregos, garantida a realizagdo de Prova de
Conceito, em fungdo de fatores supervenientes que tornem necessaria e imperativa a substituicdo da solugdo
tecnoldgica;

6 — MODELO DE EXECUGCAO DO CONTRATO

6.1 Execuc¢do do Contrato

6.

6.

6.

6.

1.1. O prazo para inicio da execugao do objeto a partir de 30 dias apds o envio da ordem de servigos.
1.2. As licengas deverdo ser fornecidas através de link enviado para o email institucional informado na ordem de servigos.
1.3. A contratada devera assinar o Termo de Confidencialidade

1.4. O servigo de suporte inclui o acesso total ao portal de suporte online, suporte por telefone e e-mail 24 horas por dia, 7 dias

por semana, 365 dias por ano, além de servigo avangado de substituicdo de hardware com remessa de hardware de substituicao

no préximo dia util.

6.

1.5. Os Servigos prestados on site deverao ser prestados no:

Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia de Roraima — Campus Boa Vista



Av. Glaycon de Paiva, 2496 — Pricuma Boa Vista - RR - CEP: 69.303-340 - Fone/Fax: (095) 3621-8021
De segunda a sexta, no horario de 08:00 as 12:00, e de 14:00 as 16:00 horas.
6.1.6. Transferéncia de conhecimentos:

6.1.6.1. Consiste no fornecimento de subsidios para que equipe técnica dolFRR obtenha todos os conhecimentos necessarios
ao perfeito entendimento dos servigos prestados, para que este Centro possa acompanhar e gerenciar o servigo contratado.

6.1.6.2. A transferéncia de conhecimento inclui reunides, entrega da documentagdo e cronograma pré-definido de atividades e
acordado com o IFRR.

6.1.6.3. A CONTRATADA se obriga a disponibilizar ao IFRR toda a documentagéo relativa aos procedimentos realizados,
conforme objeto da contratagéo, contemplando todas as atividades técnicas oferecidas na prestacédo dos servigos.

6.1.6.4. Caberda a CONTRATADA zelar e assegurar a transferéncia do conhecimento acerca do objeto da Contratagao,
relativamente a servicos em andamentos ou finalizados, para IFRR ou a outra CONTRATADA designada.

6.1.6.5. A CONTRATADA devera manter sigilo dos dados e das informagdes confidenciais a que tiver acesso.

6.1.6.6. O fato da CONTRATADA ou seus representantes ndo cooperarem ou reterem qualquer informagédo ou dado solicitado
pelo IFRR, que venha a prejudicar, de alguma forma, o andamento da transi¢cdo das tarefas dos servigos, constituira quebra de
contrato sujeitando-a as obrigagdes relativas a todos os danos causados por essa falha.

6.1.6.7. A CONTRATADA se compromete ainda, em conformidade, com o paragrafo Unico do art. 111 da Lei n° 8.666/93,
repassar para o CONTRATANTE e/ou para outra empresa por esta indicada, todo o conhecimento e técnicas utilizadas na
execugao dos servigos.

6.1.7. Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.1.7.1. ACONTRATADA devera preencher o Termo de compromisso constante no anexo deste Termo de Referéncia, no qual
devera se comprometer a nao revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar,

transportar ou dar conhecimento, em hipétese alguma, a terceiros, bem como a n&do permitir que qualquer empregado envolvido
direta ou indiretamente na execucéo do contrato, em qualquer nivel hierarquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer
alegacdes, faca uso dessas informacdes, que se restringem estritamente ao cumprimento do contrato.

6.1.7.2. ACONTRATADA e seus técnicos comprometem-se a respeitar a Politica de Seguranca adotada pela Coordenagao d e
Tecnologia da Informacgéo do IFRR/CBV.

6.1.7.3. ACONTRATADA e seus técnicos comprometem-se a manter em carater confidencial, mesmo apds eventual rescisdo do
contrato, as informagdes obtidas e/ou registradas, dentre as quais:

6.1.7.3.1. as configuragdes de hardware e software decorrentes do processo de manutencéo;
6.1.7.3.2. o processo de configuragdo dos equipamentos; e

6.1.7.4. quaisquer dados de que a CONTRATADA venha a ter conhecimento em decorréncia da presente contratagao,
pertinentes a hardware, servigos, sistemas e aplicativos tanto do CTI, como ao IFRR, cujo conhecimento por terceiros exponha o
ambiente a riscos de invasdo ou resulte na vulnerabilidade do mesmo.

6.1.8. Niveis Minimos de Servigo

6.1.8.1. durante o prazo de garantia a parte ou pega defeituosa deveram ser substituidas sem 6nus para o CONTRATANTE,
salva quando o defeito for provocado por uso inadequado dos equipamentos;

6.1.8.2. o acionamento da garantia sera feita por intermédio da empresa parceira do fabricante, CONTRATADA para a prestacéo
de suporte técnico, ou diretamente por técnicos dolFRR, através de e-mail ou telefone;

6.1.8.3. na abertura de chamados técnicos, serdo fornecidas informagdes de identificagdo do produto, anormalidade observada,
nome do responsavel pela solicitagcdo do servigo e severidade do chamado, conforme os seguintes critérios:

6.1.8.3.1. Severidade 1: sistema parado ou produto inoperante com impacto nas operagdes criticas de negdcio. Parte
substancial dos dados essenciais corre risco de perda ou corrupgdo. Operagdes relacionadas ao negdcio foram afetadas, falha
que compromete a integridade geral do sistema ou dos dados;

6.1.8.3.2. Severidade 2: alto impacto no ambiente de produgdo ou grande restrigdo de funcionalidade. As operagdes podem
continuar de forma limitada, embora a produtividade a longo prazo possa ser afetada negativamente;

6.1.8.3.3. Severidade 3: o defeito ndo gera impacto ao negécio;



6.1.8.3.4. Severidade 4: o problema é pequeno, ou de documentagdo. Encaminhamento de solicitacdes e ou sugestdes para
novos recursos ou aprimoramento do software licenciado.

6.1.8.4. O atendimento inicial dos chamados técnicos devera contemplar os seguintes prazos de acordo com a categoria de
severidade:

6.1.8.4.1. Severidade 1: resposta em até 1 (uma) hora, disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia; independente do dia da
semana, em fins de semana e feriados;

6.1.8.4.2. Severidade 2: resposta em até 2 (duas) horas, disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia; independente do dia da
semana, em fins de semana e feriados;

6.1.8.4.3. Severidade 3: resposta em até 4 (quatro) horas, disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia; independente do dia da
semana, em fins de semana e feriados; e

6.1.8.4.4. Severidade 4: resposta em até 8 (oito) horas em horario comercial, em dias Gteis.

6.1.8.5. a restauracéo dos servigos devera atender os prazos maximos de acordo com a categoria de severidade:
6.1.8.5.1. Severidade 1: em até 8 horas;

6.1.8.5.2. Severidade 2: em até 16 (dezesseis)horas;

6.1.8.5.3. Severidade 3: em até 24 (vinte e quatro) horas;

6.1.8.5.4. Severidade 4: em até 72 (setenta e duas) horas.

6.1.8.6. em caso de necessidade de substituicdo de parte ou pega defeituosa, o envio deve ser realizado no préximo dia util
seguinte a abertura do chamado;

6.1.8.7. o tempo do inicio efetivo de atendimento do chamado técnico devera ser de acordo com a lista de prazo de atendimento,
contado a partir da abertura do mesmo;

6.1.8.8. durante a vigéncia do contrato, deverao estar disponiveis todas as atualizagdes de software base para os equipamentos,
nos quais de incluem correc¢des e novas versdes do sistema operativo; e

6.1.8.9. durante a vigéncia do contrato, devera estar disponivel para consulta a base de conhecimento relativa ao equipamento
para o qual for contratado o servigo.

6.2 Fornecimento da solugdo de tecnologia da informagao

6.2.1 Nos termos do art. 67 da Lei n? 8.666, de 1993, sera designado representante para acompanhar e fiscalizar a
entrega dos bens, anotando em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo e determinando o que
for necessario a regularizagdo de falhas ou defeitos observados.

6.2.2 A fiscalizagdo serd exercida no interesse da Administragdo Publica e ndo exclui, nem reduz a responsabilidade do
fornecedor, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades, e na sua ocorréncia, ndo implica
corresponsabilidade do Poder Publico ou de seus agentes e prepostos.

6.2.3 O recebimento dos objetos se dara através do Termo de Recebimento Provisério — TRP e posteriormente por Termo
de Recebimento Definitivo — TRD, caso a contratada apresente os equipamentos seguindo rigorosamente a mesma
configuragdo da proposta vencedora.

6.2.4 A contratada devera fornecer garantia e assisténcia técnica especificada em cada item, prevendo reposi¢do de peca,
caso haja necessidade ou substituicdo, no Campus Boa Vista — Centro, do IFRR.

6.3 Mecanismos Formais de Comunicagao
6.3.1 Toda a comunicagdo entre contratante e a contratada devera ser realizada em dias Uteis, de 08:30 as 11:30 e 14:30
as 17:30 horas.
6.3.2 No Campus Boa Vista, localizado na Av. Glaycon de Paiva, n2 2496 - Pricumd - Boa Vista-RR - CEP: 69.303-340,
Fone/Fax: (095) 3621-8046 ou 3621-8000; e-mail: daplan@ ifrr.edu.br.
6.3.3 Forma de Comunicagdo: Oficios, e-mails e outros correlatos que possam ficar registrados.
6.3.4 A Nota Fiscal/Fatura devera ser emitida pelo préprio fornecedor, obrigatoriamente com o nimero de
inscrigdo do CNPJ/MF, apresentado no documento de proposta, bem como na Nota de Empenho.
6.3.5 O pagamento a ser feito pelo Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Roraima — Campus Boa Vista e
Reitoria, no valor dos materiais efetivamente entregues pela Contratada, devidamente discriminados nas respectivas
notas Fiscais/Faturas apresentadas pela Contratada, considerando-se o prego registrado na ata.
6.3.6. O pagamento serd efetuado em moeda nacional, até o 302 (trigésimo) dia util ao fornecimento dos materiais
entregues ou mesmo de sua totalidade, apds processamento interno por parte do IFRR, mediante apresentacdo de Nota
Fiscal/Fatura por efetivamente entregue e atestado pelo Setor/Servidor/Comissdo competente.
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6.3.7 O pagamento so6 sera liberado se a licitante estiver em situagao regular junto ao SICAF.

7.MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

Acompanhamento da entrega e fiscalizacio

7.1No ato da entrega dosequipamentos e servicos por parte da Contratada, aComissdo nomeada realizard o
recebimento dos materiais em conformidade com as especificagdes contidas na nota de empenho.

7.2 A fiscalizagdo serd exercida no interesse da Administracdo Publica e ndo exclui, nem reduz a responsabilidade do
fornecedor, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades, e na sua ocorréncia, ndo implica
corresponsabilidade do Poder Publico ou de seus agentes e prepostos. Quaisquer exigéncias da fiscalizagdo inerentes ao
objeto da contratagdo deverdo ser prontamente atendidas pelo Contratado.

7.3. Da entrega e critérios de aceitacio do objeto

7.3.1 O recebimento dos objetos se dara através do Termo de Recebimento Provisério — TRP e posteriormente por Termo

de Recebimento Definitivo — TRD, procedendo-se da seguinte forma:
7.3.1.1 A Contratante, através da Comissdo nomeada, realizard o recebimento dosequipamentos e servigos em
conformidade com as especificagdes, certificando-se do cumprimento das condigGes estabelecidas neste Termo de
Referéncia e tomando todos os procedimentos julgados necessarios ao recebimento do objeto e, em seguida,
emitindo o Termo de Recebimento Provisdrio;

7.3.1.2 Sdo inadmissiveis variagdes de modelos, marcas ou versdes de componentes entre os materiais de um
mesmo item, devendo apresentar rigorosamente a mesma configuragdo da proposta vencedora;
7.3.1.3 Concluso o recebimento provisério,a comissdo, ird averiguar as especificagbes técnicas
dos equipamentos e servigos e sua conformidade com as exigidas neste Termo de referéncia que devem estar
rigorosamente correlacionadas, admitindo-se superioridade da proposta vencedora em relagdo ao Termo de
referéncia, nunca o contrdério;
7.3.1.4 A Contratante terd o prazo de 05 (cinco) dias Uteis para verificar hd conformidade dos materiais
fornecidos e, uma vez aprovado, emitir o Termo de Recebimento Definitivo — TRD, que devera ser
atestado/assinado pela Comissdo Especial de Recebimento.
7.3.1.4.1 Contratada cabera sanar as irregularidades por ventura apontadas no recebimento provisério,
submetendo, se necessario, outros equipamentos para nova aferi¢dao, quando correlacionados, ficando
suspensa a emissao do Termo de Recebimento Definitivo — TRD, até que seja sanado o problema
apontado;
7.3.1.4.2 A Contratada devera substituir as suas expensas os materiais rejeitados no prazo de 15 (quinze)
dias corridos, sob pena de incorrer em sangGes legais cabiveis, garantido o contraditério e a ampla defesa.
7.3.2 Da subcontratagdo
7.3.3 Ndo serd admitida a subcontratagdo do objeto licitatério.

7.3.4 A Contratada ndo podera transferir a outrem em parte, o objeto do presente processo.

7.4 Da sustentabilidade ambiental

7.4.1 Este Termo de Referéncia observara em todas as fases do procedimento licitatdrio as orientagdes e normas voltadas
para a sustentabilidade ambiental, prevendo, inclusive, as recomendagdes quanto a responsabilidade do fornecedor pelo
recolhimento e descarte do material, bem como a apresentagdo de documentos fisicos, copiado ou impressos, SOMENTE
ATRAVES DE PAPEL RECICLADO.

7.4.2 Dentre as recomendacgbes voltadas para sustentabilidade ambiental, a presente licitagdo observara também os
seguintes critérios elencados na Instru¢gdo Normativa n° 1 de 19 de janeiro de 2010 da Secretaria de Logistica e Tecnologia
da Informagdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo:

7.4.3 Que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atéxico, biodegradavel, conforme
ABNT NBR —15448-1 e 15448-2;

7.4.4 Que sejam observados os requisitos ambientais para a obtengdo de certificagdo do Instituto Nacional de Metrologia,
Normalizagdo e Qualidade Industrial — INMETRO como produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relagao
aos seus similares;
7.4.5 Que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor
volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protegdo durante o transporte e o
armazenamento; e

7.4.6 Que os bens ndo contenham substancias perigosas em concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS
(Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cddmio
(Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

7.4.7 A comprovagdo do disposto neste artigo podera ser feita mediante apresentagdo de certificagdo emitida por



instituicdo publica oficial ou instituicdo credenciada, ou por qualquer outro meio de prova que ateste que o bem
fornecido cumpre com as exigéncias do edital.

7.5 SangBes administrativas e procedimentos para reten¢do ou glosa no pagamentd.5.1 -Comete infragdo
administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

7.5.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagGes assumidas em decorréncia da contratagao;
7.5.1.2. ensejar o retardamento da execuc¢do do objeto;

7.5.1.3. falhar ou fraudar na execugao do contrato;

7.5.1.4. comportar-se de modo inidéneo; ou

7.5.1.5. cometer fraude fiscal.

7.4.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a CONTRATADA as
seguintes sangdes:

7.5.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas
faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

7.5.2.2. Multa de:

7.5.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de
atraso na entrega dos equipamentos e na execug¢do dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo
quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso, poderd ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de
forma a configurar, nessa hipdtese, inexecu¢do total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da
avenga;

7.5.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugao
do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecu¢do parcial da obrigagdo assumida;

7.5.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecucao total
da obrigagdo assumida;

7.5.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2,
abaixo; e

7.5.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia (seja
para reforgo ou por ocasido de prorrogacdo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e
cinco) dias autorizara a Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

7.5.2.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

7.5.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a
Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

7.5.2.4. Sangdo de impedimento de licitar e contratar com o6rgdos e entidades da Unido, com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos

7.5.2.4.1. A Sangdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é aplicavel em quaisquer das
hipoteses previstas como infragdo administrativa no subitem 7.4.1 deste Termo de Referéncia.

7.5.2.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

7.5.3. As sangbes previstas nos subitens 7.5.2.1, 7.5.2.3, 7.5.2.4 e 7.5.2.5 poderdo ser aplicadas a CONTRATADA
juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

7.5.4 Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

Tabela 1

GRAU CORRESPONDENCIA




1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRAGAO
ITEM DESCRICAO GRAU

Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo
corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia;

Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso fortuito, os 04
servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento;

Manter funcionario sem qualificagdo para executar os servigos contratados,
por empregado e por dia;

Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por servigo e
por dia;

Retirar funciondrios ou encarregados do servigo durante o expediente, sem a
anuéncia prévia do CONTRATANTE, por empregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

6 Entregar os equipamentos no prazo definido neste Termo de Referéncia 01

Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar do 6rgao
fiscalizador, por ocorréncia;

Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda
as necessidades do servigo, por funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Termo de Referéncia e seus Anexos ndo
9 previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada 03
pelo érgao fiscalizador, por item e por ocorréncia;

10 Indicar e manter durante a execu¢do do contrato os prepostos previstos no 01
Termo de Referéncia/contrato;

1 Providenciar treinamento, conforme previsto na relacdo de obrigagOes da o1
CONTRATADA

7.5.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n2 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais
que:

7.5.5.1. tenham sofrido condenacgdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

7.5.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da contratagao;



7.6.

7.5.5.3. demonstrem n3o possuir idoneidade para contratar com a Administracgdo em virtude de atos ilicitos
praticados.

7.5.6. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o
contraditdrio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n? 8.666, de 1993, e
subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

7.5.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou
recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da
Unido e cobrados judicialmente.

7.5.7.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar
da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

7.5.8. Caso o valor da multa nao seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou
Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cdédigo Civil.

7.5.9. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragao a gravidade da conduta do infrator,
o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdao, observado o principio da proporcionalidade.

7.5.10. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo administrativa
tipificada pela Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou
estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragdo da responsabilidade da empresa deverao ser
remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual
instauracgdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

7.5.11. A apuragdo e o julgamento das demais infragGes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito
normal na unidade administrativa.

7.5.12. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para
apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragao Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por
pessoa juridica, com ou sem a participa¢do de agente publico.

7.5.13. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

Do Pagamento

7.6.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota
Fiscal/Fatura.

7.6.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento provisério/definitivo do servigo, conforme este
Termo de Referéncia

7.6.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 29 da Lei n2 8.666, de 1993.

7.6.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo
ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

7.6.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.6.4.1. o prazo de validade;

7.6.4.2. a data da emissdo;

7.6.4.3. os dados do contrato e do érgdo contratante;
7.6.4.4. o periodo de prestagdo dos servigos;

7.6.4.5. o valor a pagar; e

7.6.4.6. eventual destaque do valor de retengGes tributarias cabiveis.



7.6.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, o
pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para
pagamento iniciar-se-a apés a comprovagdao da regularizagdo da situag¢do, ndo acarretando qualquer 6nus para a
Contratante;

7.6.6 Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, ser&fetuada a
retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se
constate que a Contratada:

7.5.6.1. ndo produziu os resultados acordados;

7.5.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndao as executou com a qualidade minima
exigida;

7.5.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servigo, ou
utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.6.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

7.6.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das
condigdes de habilitagdo exigidas no Termo de Referéncia.

7.6.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notificacdo,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

7.6.10. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administra¢gdo devera realizar consulta
ao SICAF para identificar possivel suspensdo tempordria de participagdo em licitagdo, no ambito do drgdo ou
entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o
disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

7.6.11. Ndo havendo regulariza¢do ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar
aos orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como
guanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

7.6.12. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

7.6.13. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

7.6.13.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por
motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia,
devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

7.6.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel, em especial a
prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando
couber.

7.6.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa privada que tenha em seu
quadro societario servidor publico da ativa do 6rgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes
Orgamentarias vigente.

7.6.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma
forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagdo financeira devida pela Contratante, entre a data
do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a aplicagdo da seguinte formula:

EM=1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = ndice de compensac3o financeira = 0,00016438, assim apurado:



1= (TX)

(6/100)

1=0,00016438

TX = Percentual da taxa anual = 6%

8 — ESTIMATIVA DE PRECOS DA CONTRATAGAO

8.1 O custo estimado da contratacdo éde RS 229.850,98 (anual) (Duzentos e vinte e nove mil, oitocentos e cinquenta reais
e noventa e oito centavos)

8. Tal valor foi obtido a partir de:

8.2.3 Custo estimado

1. Pesquisa de precos por meio do Painel de Precos— sistema disponivel no Compras Governamentais, no
enderego eletronico http://paineldeprecos.planejamento.gov.br especializados, de
SEGES/ME n.2 73/2020; e por meio de empresas especializadas.

acordo com a IN

Item

Descrigao

Quantidade

Valor Unitario

(R$)

Valor Total

(R$)

Garantia da
Solugdo de
Plataforma de
Seguranga em
cluster Palo Alto
Networks PA-3220
por 12 meses.

72.715,85

72.715,85

Licenga Threat
Prevention para
Solugdo de
Plataforma de
Seguranga em
cluster Palo Alto
Networks PA-
3220 por 12
meses.

RS 78.567,56

RS 78.567,56

Licenca URL
Filtering para
Solugdo de
Plataforma de
Seguranga em
cluster Palo Alto
Networks PA-
3220 por 12
meses.

RS 78.567,56

RS 78.567,56

Custo Total

RS 229.850,98

9 — ADEQUACAO ORCAMENTARIA E CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

9.1. Considerando que por se tratar de bens comuns, de acordo com a Lei 10.520, de 17 de julho de 2002, esta demanda
serd atendida pela licitagdo na modalidade pregdo eletronico e do tipo registro de pregos. Sendo assim, nas licitagdes com



sistema de registro de precos ndo é necessario a indicagdo de recursos orgamentarios conforme § 22, art. 72, do Decreto
n2 7.892/2013.

9.2. O custo total da contratacio sera de é de RS 229.850,98 (anual) (Duzentos e vinte e nove mil, oitocentos e cinquenta
reais e noventa e oito centavos)

10 — DA VIGENCIA DO CONTRATO

10.1. O contrato vigorara por 12 (doze) meses, contados a partir da data da sua assinatura, podendo ser prorrogado por
periodos iguais e sucessivos, limitado a 60 (meses) meses, desde que haja pregos e condigdes mais vantajosas para a
Administragdo, nos termos do Inciso Il, Art. 57, da Lei n2 8.666, de 1993.

10.2. A prorrogacdo do contrato dependera da verificagdo da manutenc¢do da necessidade, economicidade e oportunidade
da contratagdo, acompanhada de a realizagdo de pesquisa de mercado que demonstre a vantajosidade dos pregos
contratados para a Administracao.

11 - DO REAJUSTE DE PRECOS

11.1. Os pregos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresenta¢do das propostas.

11.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os pregos contratados poderao
sofrer reajuste ap6s o interregno de um ano, aplicando-se o indice de Custos de Tecnologia da Informacdo — ICTI, mantido
pela Fundagdo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada — IPEA, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas
apos a ocorréncia da anualidade.

11.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do Ultimo reajuste.

11.3. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a
importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o
indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memdria de calculo referente ao reajustamento de pregos do
valor remanescente, sempre que este ocorrer.

11.4. Nas aferig¢Ges finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

11.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser
utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

11.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento
do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

11.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

12 — DOS CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

12.1. Regime, Tipo e Modalidade da Licitagdo

12.1.1 O regime da execugdo dos contratos é empreitada por prego unitdrio, e o tipo e critério de julgamento da licitagdo
é 0 menor prego para a selecdo da proposta mais vantajosa, utilizado para compras e servicos de modo geral e para
contratagdo de bens e servigos de informatica.

12.1.2 De acordo com o Art. 42 do Decreto n? 5.450/2005, esta licitacdo deve ser realizada na modalidade de Pregao-
Sistema de Registro de Prego, preferencialmente na sua forma eletrénica, com julgamento pelo critério de menor prego.

12.1.3 Serd utilizado o Sistema de Registro de Prego, com base no art. 3°, inciso lll do Decreto n° 7.892/2013, quando:

Il - quando for conveniente a aquisi¢do de bens ou acontratagdo de servigos para atendimento
a mais de um érgdo ou entidade, ou a programas de governo; ou

12.2 Justificativa para a Aplicagdo do Direito de Preferéncia e Margens de Preferéncia



12.2.1 O Decreto n? 8.186, de 17 de janeiro de 2014que estabelecia as margens de preferéncia para este tipo de
aquisi¢a@o perdeu a eficdcia na data de 31 de dezembro de 2016, conforme Art. 6° do decreto:

Art. 6° As margens de preferéncia de que trata o art. 1° serdo aplicadas até 31 de dezembro de 2016, para os servigos descritos no Anexo
I

12.3 Critérios de Qualificagdo Técnica para a Habilitagdo

12.3.1. Para a presente contratagdo serdo exigidos:

12.3.1.1. Atuar no ramo pertinente ao objeto da contratagao;

12.3.1.2. Estar com o seu cadastro regular no SICAF;

12.3.1.3. N3o estar impedido de contratar com qualquer 6rgao da Administracdo Publica, Direta ou Indireta, Federal;

12.3.1.4. Nao esteja sob faléncia, concurso de credores, dissolu¢do, liquidacdo, consércios de empresas, e ndo sejam
controladoras, coligadas ou subsididrias entre si;

12.3.1.5. Ter executado servigos compativeis ao objeto da contratagdo;
12.3.1.6. Possuir no seu quadro funcional, pessoal habilitado e treinado para execugdo dos servigos a serem contratados.

12.3.1.7. Apresentar declaragdo de que cumpre o disposto no inc. XXXIll, do art. 7° da Constituicdo da Republica,
conforme Anexo Il;

12.3.1.8. Apresentar declaragdo de que dispora, na data da assinatura do contrato, de estrutura de suporte para troca de
informag0oes (orais e redigidas) e equipe qualificada, bem como de que possui condigdes de executar os servigos objeto da
presente contratacdo, conforme Anexo lll.

12.3.1.9. Apresentar declaragdo de que tem pleno conhecimento das condigGes necessarias para a prestagao do servigo,
conforme Anexo V.

12.3.1.10. A Contratada devera observar os critérios e praticas de sustentabilidade ambiental.
12.3.1.11. Apresentar declaragdo de sustentabilidade ambiental, conforme Anexo IV.

12.3.1.12. A empresa licitante devera apresentar 01 ou mais atestados de capacidade técnica fornecido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, dentro de seu prazo de validade, atestando que forneceu bens semelhantes ao
objeto desta licitacdo. O atestado devera estar em papel timbrado, com nome, endereco do contratante, conter a
identificacdo da assinatura e um telefone para contato com o declarante.

12.3.1.13. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano
do inicio de sua execucdo, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da
IN SEGES/MPDG n. 5, de 2017.

12.3.1.14 O licitante disponibilizard todas as informagOes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados
apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cdpia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego
atual da contratante e local em que foram prestados os servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017.

13 — DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO E DA APROVAGAO

13.1 A Equipe de Planejamento da Contratagdo foi instituida pela Portaria 115/2021 - DG-CBV/IFRR, de 19/05/2021 .

13.2 Conforme o §62 do art. 12 da IN SGD/ME n2 01, de 2019, o Termo de Referéncia ou Projeto Basico sera assinado pela
Equipe de Planejamento da Contratacio e pela autoridade méxima da Area de TIC e aprovado pela autoridade
competente.




Integrante Integrante
Requisitante Técnico
Anderson Corréa de Oliveira Naiara Sanches de Lima
Analista de Tl Analista de Tl
Matricula/SIAPE: 2107704 Matricula/SIAPE: 2639293

Integrante

Administrativo

Tatiane Cristina de Jesus

Diretora de Planejamento e
Administragdo

Matricula/SIAPE: 1601380

Autoridade Maxima da Area de TIC

Tatiane Cristina de Jesus
Diretora de Planejamento e Administracdo

Matricula/SIAPE: 1601380

Aprovo,

Autoridade Competente




ANANIAS NORONHA FILHO
Diretor de Ensino no Exercicio da Direcao Geral
PORTARIA 170/2021 - GAB/IFRR, de 03/02/2021

Termo de Referéncia - Modelo disponibilizado pela Secretaria de Governo Digital do Ministério da Economia, no seguinte enderego:
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/templates-e-listas-de-verificacaohttps://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/templates-e-listas-

de-verificacao" - termo-de-referencia-ou-projeto-basico-v1-0.odt. 28/09/20204-termo-de-referencia-ou-projeto-basico-v2-0 — atualizado em 1/06/2021

ANEXO | - TERMO DE COMPROMISSO

O Instituto Federal de Educagdo Ciéncia e Tecnologia de Roraima — Campus Boa Vistg sediado em Boa Vista — Roraima -
Av. Glaycon de Paiva n2 2496, Bairro Pricum3, Cep: 69.303-340, CNPJ n° 10.839.508/0002-12, doravante denominado
CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA EMPRESA> sediada em <ENDERECO> CNPJ n° <CNPJ> doravante
denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N.2XX/20xX doravante denominado CONTRATO PRINCIPAL, a
CONTRATADA podera ter acesso a informagdes sigilosas do CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condigdes de revelagdao destasinformagdes sigilosas, bem como definir as

regras para o seu uso e protegio;
CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranga da Informagdo da CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO, doravante TERMO, vinculado ao
CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes cldusulas e condigdes:

Clausula Primeira— DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢Ges especificas para regulamentar as obrigacGes a serem
observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informagdes sigilosas, disponibilizadas pela
CONTRATANTE, por forga dos procedimentos necessarios para a execugdao do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado
entre as partes e em acordo com o que dispdem a Lei 12.527, de 18/11/2011 e os Decretos 7.724, de 16/05/2012 e
7.845, de 14/11/2012, que regulamentam os procedimentos para acesso e tratamento de informagdo classificada em

qualquer grau de sigilo.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES



Para os efeitos deste TERMO, sao estabelecidos os seguintes conceitos e definigdes:

INFORMAGCAO: dados, processados ou nio, que podem ser utilizados para produgdo e transmissio de conhecimento,

contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMACAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente & restricio de acesso publico em razio de sua

imprescindibilidade para a seguranga da sociedade e do Estado.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

Clausula Terceira — DA INFORMAGAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informacgdo sigilosa, toda e qualquer informagdo classificada ou ndo nos graus de sigilo
ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangera toda informacgdo escrita, verbal, ou em linguagem computacional
em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando
a: know-how, técnicas, especificagdes, relatdrios, compilagdes, cddigo fonte de programas de computador na integra ou
em partes, formulas, desenhos, cépias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econémicos, defini¢des,
informagdes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informagdes técnicas/comerciais
relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados INFORMACOES, a que diretamente
ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e

em razdo das atuagGes de execugdo do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes;

Clausula Quarta — DOS LIMITES DO SIGILO
As obrigacdes constantes deste TERMO n3o serdo aplicadas as INFORMAGOES que:

| — sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo, exceto se tal fato decorrer de ato ou omissao

da CONTRATADA;
Il —tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

Ill — sejam reveladas em razdo de requisi¢do judicial ou outra determinagdo valida do Governo, somente até a extensdo
de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de protegdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a
existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear

medidas de proteg¢do que julgar cabiveis.

Clausula Quinta — DOS DIREITOS E OBRIGAGCOES

As partes se comprometem a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar conhecimento, em
hipotese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na
execucdo do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierarquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer

alegacdes, faca uso dessas INFORMACOES, que se restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de cdpia da informagdo sigilosa sem o

consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da diregdo e empregados que
atuardo direta ou indiretamente na execugdo do CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da

natureza sigilosa das informagdes.

| — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o cumprimento de todas as

disposi¢Ges do presente TERMO e dard ciéncia a CONTRATANTE dos documentos comprobatdrios.



Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protecao da informacao sigilosa da
CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelacdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela

CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informagdes reveladas a outra parte em fungao

deste TERMO.

I — Quando requeridas, as INFORMACOES deverdo retornar imediatamente ao proprietéario, bem como todas e quaisquer

cOpias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas, representantes,
procuradores, sdcios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente consultados, seus empregados, contratados e
subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter

sigilo, bem como a limitar a utilizagdo das informagGes disponibilizadas em face da execugdao do CONTRATO PRINCIPAL.
Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se obriga a:

| — N3o discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das INFORMAGCOES, no
territdrio brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que ndo seja
exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaug¢Ges adequadas no sentido

de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razido, tenha acesso a elas;

Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos do
impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas derivadas, a divulgagdo ou utilizagdo

das INFORMAGOES por seus agentes, representantes ou por terceiros;

IIl — Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgagdo, caso tenha que revelar
qualquer uma das INFORMACOES, por determinac¢do judicial ou ordem de atendimento obrigatério determinado por

oérgdo competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informacgdes sigilosas.

Clausula Sexta — DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogdvel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura até

expirar o prazo de classificacdo da informagdo a que a CONTRATADA teve acesso em razdo do CONTRATO PRINCIPAL.

Clausula Sétima — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente comprovada, possibilitard a imediata
aplicagdo de penalidades previstas conforme disposigdes contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto,
podendo até culminar na rescisio do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estara
sujeita, por agdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposi¢cdo de todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE,
inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular

processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sang¢&es legais cabiveis, conforme Art. 87 da Lei n?. 8.666/93.

Clausula Oitava — DISPOSICOES GERAIS
Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e insepardvel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretagdo do disposto neste instrumento, ou quanto a execugdo



das obriga¢Oes dele decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de

acordo com os principios de boa fé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de duvida e, salvo expressa
determinagdo em contrario, sobre eventuais disposi¢des constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as

partes quanto ao sigilo de informagées, tal como aqui definidas.
Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no sentido de que:

| — A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e monitorar as atividades da

CONTRATADA;

Il — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE, todas as informagdes
requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.

Il — A omissdo ou tolerdncia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condigGes estabelecidas neste instrumento,

nao constituird novagdo ou renuncia, nem afetara os direitos, que poderao ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condi¢ées, TERMOS e obrigages ora constituidos serdo regidos pela legislagdo e regulamentacgdo brasileiras

pertinentes;
V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

VI — Alteragbes do numero, natureza e quantidade das informagdes disponibilizadas para a CONTRATADA ndo
descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as obrigacGes pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com

todos seus efeitos legais em qualquer uma das situagdes tipificadas neste instrumento;

VIl — O acréscimo, complementagdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das informagdes disponibilizadas
para a CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e
efeitos, recebendo também a mesma protecgdo descrita para as informagdes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a

formalizagdo de TERMO aditivo a CONTRATO PRINCIPAL;

VIl — Este TERMO ndo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas, nem em
obrigacio de divulgar INFORMACOES para a outra Parte, nem como obrigacdo de celebrarem qualquer outro acordo

entre si.

Clausula Nona — DO FORO

A CONTRATANTE elege o foro da <CIDADE DA CONTRATANTE>, onde estd localizada a sede da CONTRATANTE, para
dirimir quaisquer duvidas originadas do presente TERMO, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado

que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condigdes, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE

SIGILO é assinado pelas partes em 2 vias de igual teor e um s6 efeito.

Boa Vista/RR, <dia> de <més> de <ano>

DE ACORDO

CONTRATANTE CONTRATADA



<Nome> <Nome>

Matricula: <Matr.> <Qualificagdo>
Testemunhas
Testemunha 1 Testemunha 2
<Nome> <Nome>
<Qualificagdo> <Qualificagdo>
ANEXO I

MODELO DE DECLARAGCAO DE ATENDIMENTO A NORMA DO INCISO XXXIIl DO ARTIGO 7° DA CONSTITUICAO FEDERAL

A empresa , CNPJ , sediada na Rua

, n2 , (Bairro/Cidade), através de seu Diretor ou Representante Legal,
(Nome/Cl), declara para fins do inciso XXXIll do artigo 7° da Constituicio Federal, com redac¢io dada pela Emenda
Constitucional, n2 20/98, que n3o emprega menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de
que qualquer trabalho a menores de 16 anos.

Por ser expressao de verdade, firmamos o presente.

,em de de 20 .

[ Nome, Cargo e Assinatura do Representante Legal ]



ANEXO il

MODELO DE DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DE REQUISITOS QUANTO A ESTRUTURA

A empresa , CNPJ , sediada na Rua

, N2 , (Bairro/Cidade), através de seu Diretor ou Representante Legal,
(Nome/Cl), declara que dispord, na data da assinatura do contrato, de estrutura de suporte para troca de informagdes

(orais e redigidas) e equipe qualificada, bem como de que possui condigbes de executar os servigos objeto da presente
contratagao.

Por ser expressdo de verdade, firmamos o presente.

,em de de 20__.

[ Nome, Cargo e Assinatura do Representante Legal ]



ANEXO IV

MODELO DE DECLARAGAO DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL, SOCIAL E ECONOMICA

(PAPEL TIMBRADO OPCIONAL)

(Razdo Social), inscrita no CNPJ sob o n°
, por intermédio de seu representante legal, o (a) Sr. (a)
, portador (a) da Carteira de Identidade n°

e do CPF n° , DECLARA se comprometer com a
responsabilidade e sustentabilidade ambiental, social e econémica, bem como a adesdo as normas que vierem a ser

estabelecidas, de acordo com a legislagdo e os critérios estabelecidos pela Instru¢do Normativa n2 01, de 19 de janeiro de
2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdao do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo.

Por ser a expressao da verdade, firmamos a presente.

.................................... de ...cocceveveenineen... de 2019.

[ Nome, Cargo e Assinatura do Representante Legal ]



ANEXO V

MODELO DE DECLARAGAO DE PLENO CONHECIMENTO DO TERMO DE REFERENCIA E SEUS ANEXOS

A empresa: (razdo social), devidamente inscrita no Ministério da Fazenda sob o CNPJ n2.

com sede na (enderego completo), por intermédio de seu
representante legal, infra-assinado, para os fins de cumprimento do exigido no Termo de Referéncia constante no
Processo N.2 .....ccvveveeeeciveieeeeeireeeee e , do Instituto Federal de Roraima, DECLARA que tem pleno conhecimento

do referido Termo e seus Anexos, bem como, que recebeu todos os documentos e informagdes necessarias, os quais
possibilitaram a correta elaboragdo da respectiva proposta comercial, declarando por fim, que aceita e se submete a
todas as condigdes estabelecidas no referido Termo de Referéncia e anexos.

Por ser expressao da verdade, firmo a presente.

,em de de 20 .




[ Nome, Cargo e Assinatura do Representante Legal ]

ANEXO VI - TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

Identificagdo

Contrato: N° da OS / OFB:

Objeto:

Contratante:

Contratada:

Por este instrumento, atestamos, para fins de cumprimento do disposto no art.de acordo com alinea "a" do inciso Il do
art. 73 da Lei n2 8.666, de 1993, e art. 2°, XXI da IN n° 01, de 04 de abril de 2019, que os bens, relacionados na Ordem de
Fornecimento de Bens. acima identificada, foram recebidos nesta data e serdo objetos de avaliagdo quanto a
conformidade de qualidade, de acordo com os Critérios de Aceitagdao previamente definidos pela Contratante.

Ressaltamos que o recebimento definitivo destes bens ocorrera em até dias, desde que ndo ocorram problemas
técnicos ou divergéncias quanto as especificagdes constantes do Termo de Referéncia correspondente ao Contrato
supracitado.

De Acordo
CONTRATANTE CONTRATADA
Fiscal Técnico do Contrato Preposto
<Nome> <Nome>
Matricula: <Matr.> <Qualificagdo>

, de de 20




ANEXO VII - TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

Identificagdo

Contrato Niumero: N° da OS / OFB:

Objeto:
Gestor do Contrato:

Fiscal Requisitante
do Contrato:

Por este instrumento, os servidores acima identificados atestam, para fins de cumprimento do disposto na alinea "b" do
inciso |, e alinea "b" do inciso Il do art. 73 da Lei n2 8.666, de 1993, e art. 2°, XXIl da IN n° 01, de 04 de abril de 2019 ; que
o(s) bem(ns) integrantes da Ordem de Fornecimento de Bens acima identificada possui(em) qualidade compativel com a
especificada no Termo de Referéncia / Projeto Basico do Contrato supracitado.

De Acordo
Gestor do Contrato Fiscal Requisitante do Contrato
<Nome> <Nome>
Matricula: <Matr.> <Qualificagdo>
, de de 20

ANEXO VIII- ATA DE REGISTRO DE PRECOS

(PRESTACAO DE SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO)

ORGAO OU ENTIDADE PUBLICA



ATA DE REGISTRO DE PRECOS

NO

O Instittuo Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Roraima.....(orgdo ou entidade publica que gerenciard a
ata de registro de pregos ), com sede no(a) ...... , na cidade de ........ , inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n° ....., neste ato
representado(a) pelo(a) ...... (cargo e nome), nomeado(a) pela Portaria n° ...... de ... de ...... de 200..., publicada no
....... de ... de ....... de ....., portador da matricula funcional n° ......, considerando o julgamento da licitagdo na
modalidade de pregdo, na forma eletronica, para REGISTRO DE PRECOS n° ....... /20..., publicada no ...... de
..... /...../20....., processo administrativo n° ........, RESOLVE registrar os pre¢os da(s) empresa(s) indicada(s) e
qualificada(s) nesta ATA, de acordo com a classificagdo por ela(s) alcangada(s) e na(s) quantidade(s) cotada(s),
atendendo as condigdes previstas no edital, sujeitando-se as partes as normas constantes na Lei n® 8.666, de 21 de
junho de 1993 e suas alteragdes, no Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013, e em conformidade com as
disposigdes a seguir:

1. DO OBJETO

1. A presente Ata tem por objeto o registro de pregos para a eventual prestagdo de servigo de ........ ,
especificado(s) no(s) item(ns).......... do.......... Termo de Referéncia, anexo ...... do edital de Pregdo n°
.......... /20..., que ¢ parte integrante desta Ata, assim como a proposta vencedora, independentemente de
transcrigao.

2. DOS PREGOS, ESPECIFICAGOES E QUANTITATIVOS

1. O prego registrado, as especificagdes do objeto e as demais condigdes ofertadas na(s) proposta(s) sdo as
que seguem:

Prestador do servigo (razdo social, CNPJ/MF, enderego, contatos, representante)

ITEM DESCRICAO/ Unidade || Quantidade || Valor
_ de Unitario
ESPECIFICACAO Medida
1
2
3

1. A listagem do cadastro de reserva referente ao presente registro de precos consta como anexo a esta Ata.

2. ORGAO(S) GERENCIADOR E PARTICIPANTE(S)

1. O orgao gerenciador serd o ...... (nome do orgao)....

2. Sdo orgdos e entidades publicas participantes do registro de pregos:

Item n° Orgﬁos Participantes




4. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PREGOS (item obrigatério)

4.1 Nao sera admitida a adesdo a ata de registro de precos decorrente desta licitagdo.

5. VALIDADE DA ATA

1. A validade da Ata de Registro de Precos sera de 12 meses, a partit do(a)......ccccceeeervereeruenncnne , ndo
podendo ser prorrogada.

6. REVISAO E CANCELAMENTO

1. A Administragdo realizara pesquisa de mercado periodicamente, em intervalos ndo superiores a 180
(cento e oitenta) dias, a fim de verificar a vantajosidade dos precos registrados nesta Ata.

2. Os pregos registrados poderdo ser revistos em decorréncia de eventual reducdo dos pregos praticados
no mercado ou de fato que eleve o custo do objeto registrado, cabendo a Administracdo promover
as negociagdes junto ao(s) fornecedor(es).

3. Quando o prego registrado tornar-se superior ao prego praticado no mercado por motivo superveniente,
a Administracdo convocara o(s) fornecedor(es) para negociar(em) a redugdo dos pregos aos valores
praticados pelo mercado.

4. O fornecedor que ndo aceitar reduzir seu preco ao valor praticado pelo mercado sera liberado do
compromisso assumido, sem aplica¢ao de penalidade.

1. A ordem de classifica¢dao dos fornecedores que aceitarem reduzir seus pregos aos valores de
mercado observard a classificagdo original.

5. Quando o prego de mercado tornar-se superior aos pregos registrados e o fornecedor ndo puder cumprir
0 compromisso, o 6rgao gerenciador podera:

1. liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicagdo ocorra antes do pedido de
fornecimento, ¢ sem aplicagdo da penalidade se confirmada a veracidade dos motivos e
comprovantes apresentados; e

2. convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de negociacéo.

6. Nao havendo éxito nas negociagdes, o 6rgdo gerenciador devera proceder a revogacdo desta ata de
registro de precos, adotando as medidas cabiveis para obtengdo da contratacdo mais vantajosa.

7. O registro do fornecedor serd cancelado quando:
1. descumprir as condi¢des da ata de registro de precos;

2. ndo retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administragdo, sem justificativa aceitavel;

3. ndo aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipdtese deste se tornar superior aqueles praticados
no mercado; ou

4. sofrer san¢do administrativa cujo efeito torne-o proibido de celebrar contrato administrativo,
alcangando o 6rgdo gerenciador e 6rgao(s) participante(s).

8. O cancelamento de registros nas hipo6teses previstas nos itens 6.7.1, 6.7.2 e 6.7.4 serd formalizado por
despacho do o6rgao gerenciador, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

9. O cancelamento do registro de precos poderd ocorrer por fato superveniente, decorrente de caso
fortuito ou forca maior, que prejudique o cumprimento da ata, devidamente comprovados e
justificados:

1. por razdo de interesse publico; ou

2. apedido do fornecedor.

7. DAS PENALIDADES

1. O descumprimento da Ata de Registro de Precos ensejara aplicag@o das penalidades estabelecidas no
Edital.

1. As sangoes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em pregao
para registro de precos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido
injustificadamente, nos termos do art. 49, §1° do Decreto n°® 10.024/19.



2. E da competéncia do érgio gerenciador a aplicacdo das penalidades decorrentes do descumprimento do
pactuado nesta ata de registro de prego (art. 5° inciso X, do Decreto n® 7.892/2013), exceto nas
hipdteses em que o descumprimento disser respeito as contratagdes dos Orgdos participantes, caso no
qual cabera ao respectivo Orgao participante a aplicacdo da penalidade (art. 6°, Paragrafo unico, do
Decreto n° 7.892/2013).

3. O o6rgdo participante deverd comunicar ao 6rgdo gerenciador qualquer das ocorréncias previstas no art.
20 do Decreto n° 7.892/2013, dada a necessidade de instaurag@o de procedimento para cancelamento do
registro do fornecedor.

8. CONDIGOES GERAIS

1. As condigdes gerais do fornecimento, tais como os prazos para entrega e recebimento do objeto, as
obrigacdes da Administracdo e do fornecedor registrado, penalidades e demais condigdes do ajuste,
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, ANEXO AO EDITAL.

2. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados nesta ata de registro de pregos, inclusive o
acréscimo de que trata o § 1° do art. 65 da Lei n°® 8.666/93, nos termos do art. 12, §1° do Decreto n°
7.892/13.

1. No caso de adjudicagdo por prego global de grupo de itens, so sera admitida a contrata¢do dos itens nas
seguintes hipodteses.

1. contratacdo da totalidade dos itens de grupo, respeitadas as propor¢oes de quantitativos definidos no
certame; ou

2. contratagdo de item isolado para o qual o preco unitario adjudicado ao vencedor seja o menor prego
valido ofertado para o mesmo item na fase de lances

2. A ata de realiza¢do da sessdo publica do pregdo, contendo a relagdo dos licitantes que aceitarem cotar os
bens ou servigos com pregos iguais ao do licitante vencedor do certame, sera anexada a esta Ata de Registro
de Pregos, nos termos do art. 11, §4°do Decreto n. 7.892, de 2013.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada em .... (....) vias de igual teor, que, depois de lida e
achada em ordem, vai assinada pelas partes e encaminhada copia aos demais orgdos participantes (se houver).

Local e data

Assinaturas

Representante legal do 6rgdo gerenciador e representante(s) legal(is) do(s) fornecedor(es) registrado(s)

Modelo d|spon|b|l|zado na pagina da Advocacna Geral da Unido -https: Mwww gov. br[agu[pt br[comgosncao[consuItor|a-

da-informacao-e-comunicacao - ATUALIZADO DEZ 2019

ANEXO IX


https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/consultoria-geral-da-uniao-1/modelos-de-convenios-licitacoes-e-contratos/modelos-de-licitacoes-e-contratos/servicos-de-tecnologia-da-informacao-e-comunicacao%20-%20ATUALIZADO%20DEZ%202019

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICO

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS Ne@........ /..., QUE
FAZEM ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DO

(A). . . e eeeeeee EA
EMPRESA......eeeeeeeeeeeeeeeee et e eeeeeeeaeees

A Autarquia ............. , (utilizar a mengdo a Unido somente se for orgdo da Administracdo Direta, caso contrdrio incluir o
nome da autarquia ou fundagdo conforme o caso) por intermédio do(a) .....ccceeevvervvereerveriennnns (orgdo) contratante), com
SEAE NO() veevreerrreereeiree et ecte e ere et , na cidade de.....cceevvveeieeireeeeeeee, /Estado ..., inscrito(a) no CNPJ sob o
N2 e , neste ato representado(a) pelo(a)....cccccecvervveeennnns (cargo e nome), nomeado(a) pela Portaria
ne ... yde....de e, de 20..., publicada no DOUde ..... de... .. de ..........., portador da Matricula Funcional
ng ... , doravante denominada CONTRATANTE, e 0(a) ccccoereevcieeecereennnenn. inscrito(a) no CNPJ/MF sob o

observancia as disposi¢des da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n? 10.520, de 17 de julho de 2002, da Lei n?
8.248, de 22 de outubro de 1991, do Decreto n? 7.892, de 23 de janeiro de 2013 do Decreto n? 9.507, de 21 de setembro
de 2018, do Decreto n2 7.174, de 12 de maio de 2010, da Instrugdo Normativa SGD/ME n2 1, de 4 de Abril de 2019 e da
Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n2 5, de 26 de maio de 2017 e suas alteragBes, resolvem celebrar o presente Termo de
Contrato, decorrente do Pregdao por Sistema de Registro de Pregosn? .......... /20...., mediante as cldusulas e condigdes a

seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1. O objeto do presente instrumento é a contratagdo de servigos de .........coeeevvennenee. , que serdo prestados nas
condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregio, identificado no predmbulo e a proposta vencedora,
independentemente de transcrigdo.

3. Objeto da contratacio:
ITEM DESCRICAQ/ Unidade Quantidade Valor
~ de Unitario
ESPECIFICAGAO Medida
1
2
3

2. CLAUSULA SEGUNDA — VIGENCIA

2. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Edital, com inicio na data de.......... YA Y e
encerramento em ........... y S Y S , podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60
(sessenta) meses, desde que haja autorizagdo formal da autoridade competente e seja observado o disposto no
Anexo IX da IN SEGES/MP n2 05/2017, atentando, em especial para o cumprimento dos seguintes requisitos:



® N kW

3

4

. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestagdo dos servigos tem natureza continuada,;

Seja juntado relatdrio que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagdes de que os servigos tenham sido
prestados regularmente;

Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na realizagdo do servico;
Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a Administragdo;

Haja manifestagdo expressa da contratada informando o interesse na prorroga¢do;

Seja comprovado que a contratada mantém as condicées iniciais de habilitagdo.

A CONTRATADA ndo tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.

A prorrogacdo de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

CLAUSULA TERCEIRA — PRECO

. Ovalor total da contratacdo é de RS.......... (...nr)

3.2 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do
objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratagdo.

. CLAUSULA QUARTA — DOTAGCAO ORCAMENTARIA

1. As despesas decorrentes desta contrata¢do estdo programadas em dotacdo orcamentaria propria, prevista
no orgamento da Unido, para o exercicio de 20...., na classificagdo abaixo:

Gestdo/Unidade:
Fonte:

Programa de Trabalho:
Elemento de Despesa:

Pl:

No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos proprios para atender as
despesas da mesma natureza, cuja alocagdo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

CLAUSULA QUINTA — PAGAMENTO

1. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condigcdes a ele referentes encontram-se definidos no
Termo de Referéncia e no Anexo Xl da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

CLAUSULA SEXTA — REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO.

1. As regras acerca do reajustamento de precos em sentido amplo do valor contratual (reajuste em sentido
estrito e/ou repactuagio) sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUGAO

. Nao havera exigéncia de garantia de execu¢do para a presente contratagao.

CLAUSULA OITAVA — MODELO DE EXECUGAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO

1. O modelo de execugdo dos servicos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais que serdo
empregados, a disciplina do recebimento do objeto e a fiscalizagdo pela CONTRATANTE sdo aqueles
previstos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

CLAUSULA NONA — OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA



1. As obrigacBes da CONTRATANTE e da CONTRATADA s3o aquelas previstas no Termo de Referéncia, anexo do
Edital.

4. CLAUSULA DECIMA — SANCOES ADMINISTRATIVAS.

1. As sancBes relacionadas a execu¢do do contrato sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia, anexo do
Edital.

5. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO

1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

1. por ato unilateral e escrito da Administragdo, nas situagdes previstas nos incisos | a XIl e XVIl do art. 78
da Lei n2 8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da
aplicagdo das sangdes previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso Il, da Lei n2 8.666, de 1993.

2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a CONTRATADA o direito a
prévia e ampla defesa.

3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa prevista no art.
77 da Lei n2 8.666, de 1993.

4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido de Relatério indicativo dos seguintes aspectos,
conforme o caso:

1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

3. IndenizagBes e multas.

6. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — VEDACOES E PERMISSOES

1. Evedado a CONTRATADA interromper a execucdo dos servigos sob alegagio de inadimplemento por parte da

CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

7. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERACOES

1. Eventuais alteragbes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 65 da Lei n® 8.666, de 1993, bem como
do ANEXO X da IN/SEGES/MPDG n¢ 05, de 2017.

2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que
se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

8. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢es contidas na Lei n2 8.666, de
1993, na Lei n? 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as
disposi¢Ges contidas na Lei n2 8.078, de 1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios

gerais dos contratos.

9. CLAUSULA DECIMA QUINTA — PUBLICAGAO

1. Incumbird @ CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no Diario Oficial da
Unido, no prazo previsto na Lei n2 8.666, de 1993.

10. CLAUSULA DECIMA SEXTA — FORO

1. EeleitooForoda...... para dirimir os litigios que decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato que ndo
possam ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 55, §22 da Lei n2 8.666/93. Para firmeza e validade do



pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias de igual teor, que, depois de lido e
achado em ordem, vai assinado pelos contraentes e por duas testemunhas.

Representante legal da CONTRATANTE

Representante legal da CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
1-

2-

Camara Nacional de Modelos de Licitagdo ¢ Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unidio
Termo de Contrato - Modelo para Pregdo Eletronico: Servigos de Tecnologia da Informagio e Comunicagio

Atualizacio: Julho/2020
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